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Vorwort

Als Trager von Kindertageseinrichtungen legt der AWO Bezirksverband Schwaben groRRes
Augenmerk sowohl auf die Partizipation als auch auf die Einhaltung von Kinderrechten
und den Kinderschutz. Mit der Entwicklung des hier vorliegenden trdgerspezifischen
Schutzkonzeptes wurde vor diesem Hintergrund ein gemeinsames Verstdandnis von
Kinderschutz formuliert, das als verbindliche Erganzung sowohl zur Rahmenkonzeption
als auch zu den individuellen Einrichtungskonzeptionen zu verstehen ist. Es bietet
Orientierung und Handlungssicherheit fiir die Mitarbeiter*innen und dient dariiber
hinaus als Informationsquelle fiir alle Interessierten.

Unter der Pramisse, Kindern einen Raum zu bieten, in dem sie sich sicher fiihlen, ihre
Personlichkeit optimal entwickeln konnen, einen gewaltfreien Umgang erleben und an
allen Entscheidungen beteiligt werden, wurden in den letzten Jahren in einem Grofteil
der Einrichtungen des AWO Bezirksverbands Schwaben im Rahmen des Projekts
»Mitentscheiden - Mithandeln" bereits Verfassungen fiir Kinderrechte verabschiedet.
Um diese Errungenschaften in Bezug auf den Kinderschutz weiter zu etablieren, wurde
zur Erarbeitung des Schutzkonzeptes 2020 ein Fachbeirat gegriindet. Ziel war es, unter
Einbeziehung der Sichtweisen unterschiedlichster Akteure einrichtungsiibergreifende
Standards zu entwickeln, die einerseits eine klare, gemeinsame Haltung zum Ausdruck
bringen, andererseits den einzelnen Teams vor Ort jedoch geniigend Raum zur
konkreten individuellen Ausformulierung lassen.

Der vorliegende Text befasst sich neben Aspekten der Personalfiihrung mit den
padagogischen Grundlagen, die in Bezug auf den Kinderschutz von Bedeutung sind.
Der sich hieraus ergebende Handlungsplan soll den Mitarbeiter*innen Sicherheit im
Hinblick auf etwaige Risikoanalysen geben um somit, letztendlich im Falle einer
Kindeswohlgefahrdung Maoglichkeiten der Prdvention bzw. der Intervention
aufzuzeigen.



1.

Handhabung des Schutzkonzeptes in der Einrichtung

Der hier vorliegende Text formuliert die tragerspezifischen Grundlagen zum Thema
Kinderschutz. Wir haben das Schutzkonzept fiir unsere Kita Osterzell
einrichtungsspezifisch erarbeitet und vervollstandigt. Alle Anmerkungen die griin
geschrieben sind, wurden von unserem Team hinzugefiigt.

Gesetzliche Grundlagen

Basis eines Kinderschutzkonzeptes sind Gesetzestexte unterschiedlicher hierarchischer
Ebenen. So verpflichten sich auf internationaler Ebene alle unterzeichnenden
Vertragsstaaten im Ubereinkommen iiber die Rechte des Kindes (Convention on the
Rights oft he Child, CRC / UN Kinderrechtskonvention), ,,dass die fiir die Fiirsorge fiir
das Kind oder dessen Schutz verantwortlichen Institutionen, Dienste und Einrichtungen
den von den zustdndigen Behdorden festgelegten Normen entsprechen, insbesondere
im Bereich der Sicherheit und der Gesundheit sowie hinsichtlich der Zahl und der
fachlichen Eignung des Personals und des Bestehens einer ausreichenden Aufsicht" (CRC
Art. 3 Abs. 3).

Auf Bundesebene sind es das Grundgesetz (GG), das Biirgerliche Gesetzbuch (BGB)
sowie das Sozialgesetzbuch (SGB), die die Weichen fiir einen gelingenden Kinderschutz
in Betreuungseinrichtungen stellen. Folgende Ausziige bilden vor diesem Hintergrund
die Grundlage des vorliegenden Textes und werden teilweise in spateren Kapiteln noch
genauer ausgefiihrt:

o ,Die Wiirde des Menschen ist unantastbar” (GG Art. 1).

o ,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Kérperliche Bestrafungen,
seelische Verletzungen und andere entwiirdigende Mafinahmen sind
unzuldssig” (§ 1631 BGB Abs. 2).

o ,In Vereinbarungen mit den Trdgern von Einrichtungen und Diensten, die
Leistungen nach diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass deren
Fachkréifte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir die GefGhrdung
eines von ihnen  betreuten  Kindes oder Jugendlichen  eine
Gefdhrdungseinschdtzung vornehmen [und dass] bei der
Gefdhrdungseinschdtzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend
hinzugezogen wird [...1" (§8a SGB VIII Abs. 4).



o ,Die Erlaubnis [fiir den Betrieb einer Einrichtung] ist zu erteilen, wenn /...] zur
Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in der Einrichtung
geeignete Verfahren der Beteiligung sowie der Maglichkeit der Beschwerde in
personlichen Angelegenheiten Anwendung finden (§ 45 SGB VIII Abs. 2).

o ,DerTrigereiner erlaubnispflichtigen Einrichtung hat der zustdndigen Behérde
unverziiglich Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der
Kinder und Jugendlichen zu beeintréichtigen anzuzeigen (§ 47 SGB VIII).

o ,Zur Priifung der Voraussetzungen hat der Trédger der Einrichtung /...] im
Hinblick auf die Eignung des Personals nachzuweisen, dass die Vorlage und
Priifung /...] von Fiihrungszeugnissen nach § 30 Absatz 5 und § 30a Absatz 1
des Bundeszentralregistergesetzes sichergestellt sind; Fiihrungszeugnisse sind
von dem Tréger der Einrichtung in regelmdpfigen Abstdnden erneut anzufordern
und zu priifen* (§ 45 SGB VIII Abs. 3).

Auch auf Landesebene sind Aspekte des Kinderschutzes verankert. Hier kommt das
Bayerische Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (BayKiBiG) zum Tragen:

o ,Die Trdger der nach diesem Gesetz geforderten Einrichtungen haben
sicherzustellen, dass deren Fachkrdfte bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte fiir die Gefdhrdung eines von ihnen betreuten Kindes oder
Jugendlichen eine Gefdhrdungseinschdtzung vornehmen jund dass] bei der
Gefdhrdungseinschdtzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend
hinzugezogen wird /...]* (BayKiBiG Art. 9b).

2.1 Die zehn Kinderrechte nach UNICEF

Zur Veranschaulichung der UN Kinderrechtskonvention wurden von der UNICEF die in
vielen Publikationen zitierten ,,zehn Kinderrechte" formuliert. Sie sollen auch an dieser
Stelle eine explizite Erwdhnung finden, da sie in den Einrichtungen des AWO
Bezirksverbands Schwaben stets prdsent und nicht zuletzt als fundamentaler
Grundstein all unserer Uberlegungen zum Thema Kinderschutz zu verstehen sind.
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o Recht auf Gleichheit
Kein Kind darf benachteiligt werden.

o Recht auf Gesundheit
Kinder haben das Recht, gesund zu leben, Geborgenheit zu finden und keine
Not zu leiden

o Recht auf Bildung
Kinder haben das Recht, zu lernen und eine Ausbildung zu machen, die ihren
Bediirfnissen und Fahigkeiten entspricht.

o Recht auf elterliche Fiirsorge
Kinder haben das Recht auf Liebe und Fiirsorge beider Eltern und auf ein sicheres
Zuhause.

o Recht auf Privatsphdre und personliche Ehre
Kinder haben das Recht darauf, dass Ihr Privatleben und ihre Wiirde geachtet
werden.

o Recht auf MeinungsauBerung, Information und Gehor
Kinder haben das Recht, bei allen Fragen, die sie betreffen, mitzubestimmen
und zu sagen, was sie denken. Sie haben das Recht, sich alle Informationen zu
beschaffen, die sie brauchen und ihre eigene Meinung zu verbreiten.

o Recht auf Schutz im Krieg und auf der Flucht
Kinder haben das Recht, im Krieg und auf der Flucht besonders geschiitzt zu
werden.

o Recht auf Schutz vor Ausbeutung und Gewalt
Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.

o Recht auf Spiel, Freizeit und Ruhe
Kinder haben das Recht zu spielen, sich zu erholen und kiinstlerisch tatig zu
sein.

o Recht auf Betreuung bei Behinderung
Behinderte Kinder haben das Recht auf besondere Fiirsorge und Forderung,
damit sie aktiv am Leben teilhaben kdnnen.

(vgl. UNICEF: Flyer zehn Kinderrechte. Zugriff am 16.02.2021. Verfiigbar unter
https://www.unicef.del/informieren/materialien/zehn-kinderrechte/57310)
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3.

Die AWO als Trager: Leitbild und Grundwerte

Das hier vorliegende Schutzkonzept ist als eine Selbstverpflichtung des AWO
Bezirksverbands Schwaben und all seiner Mitarbeiter*innen zu verstehen und griindet
nicht zuletzt auf dem Menschenbild, das sich in den AWO-Grundwerten Solidaritdt,
Toleranz, Freiheit, Gerechtigkeit und Gleichheit manifestiert.

(vgl. AWO Bezirksverband Schwaben e.V.: Rahmenkonzeption der
Kindertageseinrichtungen, Seite 4. Zugriff am 18.01.2021. Verfiigbar unter
https://www.awo-schwaben.de/download-bereich/category/22-publikationen-
kindertageseinrichtungen.html)

Vor dem Hintergrund des Kinderschutzgedankens bediirfen diese Schlagworte einer
Ubersetzung in eine padagogische Grundhaltung, die wir jedem einzelnen von uns
betreuten Kind entgegenbringen mochten:

Solidaritat — ,, Du bist Teil einer Gemeinschaft, in der wir alle aufeinander achten und
genau hinhoren, wenn du oder ein anderes Kind sich dufert.”

Toleranz - ,,Du lernst in unserer Einrichtung verschiedenste Menschen kennen und hast
Kontakt zu unterschiedlichen religiésen und weltanschaulichen Uberzeugungen. Du
sollst in der Gestaltung unseres sozialen Miteinanders erleben, dass all diese
Uberzeugungen ihre Daseinsberechtigung haben und deine Rechte in keiner Weise
einschrénken.”

Freiheit = ,,Du darfst dich uneingeschrinkt gemdf deinen eigenen Bediirfnissen
entfalten und hast stets die Freiheit, ein deutliches 'Nein' zu dufern."

Gerechtigkeit — ,,Unabhdngig von deinen individuellen Voraussetzungen erlebst du in
unserer Einrichtung einen gleichberechtigten Zugang zu Bildung, Gemeinschaft und
Kultur. Dieses Erleben soll dich dabei unterstiitzen, allen zukiinftigen gesellschaftlichen
Herausforderungen mit einem verldsslichen Gerechtigkeitsempfinden zu begegnen.”

Gleichheit - , /n unserem gemeinsamen Alltag erfdhrst du immer wieder aufs Neue,
dass all die genannten Punkte sowohl fiir dich als auch fiir alle anderen Beteiligten
gelten. Es ist dabei nicht von Bedeutung, welches Alter oder Geschlecht du hast,
welcher ethnischen oder sozialen Herkunft du entstammst und welche individuellen
Fihigkeiten du mitbringst."
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4.

Kindeswohlgefahrdung und Signale

Der Begriff Kindeswohl beschreibt ein am Wohl des Kindes, an seinen Bediirfnissen
ausgerichtetes Verhalten und Handeln in unseren Kindertageseinrichtungen.

Als zentrale Kategorien hierfiir seien in Anlehnung an Frohlich-Gildhoff, Rénnau-Bdse
und Tinius die menschlichen Grundbediirfnisse genannt:

Vitalbediirfnisse (Essen, Schlafen, Hygiene, Schutz...)

Bediirfnis nach bestindigen Beziehungen (Freundschaften, Fiirsorge
Gemeinschaft)

Bediirfnis nach Selbstwert und Selbstwertschutz (Selbstachtung, Anerkennung,
Wahrung der eigenen Rechte, Recht auf Unversehrtheit...)

Bediirfnis nach Exploration und Weltaneignung (individuelle Erfahrungen,
Talente und Fahigkeiten, Neugier, Interesse, Kompetenzzuwachs...)

Bediirfnis nach Orientierung und Kontrolle (Grenzen und Struktur,
Partizipation...)

(vgl.Frohlich-Gildhoff, Ronnau-Bose, Tinius 2017)

Das Kindeswohl kann auf unterschiedliche Weise gefahrdet sein:

©)
@)
@)
@)

durch korperliche und seelische Vernachldssigung
durch seelische Misshandlung

durch korperliche Misshandlung

durch sexualisierte Gewalt

Es gibt keine eindeutigen Signale fiir Kindeswohlgefahrdungen. Als Anhaltspunkt
konnen plotzliche Verhaltensanderungen des Kindes dienen, die u.a. wie folgt
beobachtbar waren:

o O O O

diffuse Angste

Vermeiden von Orten, Menschen, Situationen

Regression (z.B. wieder einndssen)

altersunangemessenes sexualisiertes Verhalten (z.B. kdrperliches Angehen
fremder Menschen, sich auf den SchoB setzen, sich jemandem Kkorperlich
,anbieten”)

aggressives Verhalten

[...]

13



4.1 Differenzierung von kindeswohlgefahrdendem Verhalten in drei
Stufen

Grundsatzlich konnen Verhaltensweisen gegeniiber Kindern, die deren personliche
Grenze liberschreiten sowohl von Erwachsenen als auch von anderen Kindern ausgelibt
werden. Im Sinne eines fachlich fundierten Umgangs mit ebendiesen
Grenziiberschreitungen wird laut Enders je nach Schwere zwischen Grenzverletzungen,
Ubergriffen und strafrechtlich relevanten Ubergriffen unterschieden.

4.1.1 Grenzverletzungen

Grenzverletzungen werden unabsichtlich veriibt und resultieren i.d.R. aus fachlichen
und personlichen Unzuldnglichkeiten. Ob eine Verhaltensweise vom Gegeniiber als
Grenzverletzung empfunden wird, liegt stets in der individuellen Wahrnehmung. Als
Beispiele seien folgende Situationen aus dem Betreuungsalltag genannt:

o Korperkontakt (Kind auf den SchoR ziehen, beim Wickeln auf den Bauch kiissen,

ungefragt umziehen, unangekiindigt den Mund abwischen oder das Latzchen

uiberziehen, Kind aktiv an der Bewegung bzw. am Verlassen einer Situation

hindern...)

Kosenamen geben

das Kind stehen lassen und ignorieren

Sarkasmus - Ironie

unangemessene Sanktionen (Separierung...)

Grenzverletzungen durch andere Kinder bagatellisieren (,Ist doch nicht so

schlimm®, ,,Da bist du selber schuld", ...)

o Uberforderungen (,Alle Kinder kénnen das schon”, ,,Du musst doch jetzt Schuhe
binden kdnnen*, ...)

o O O O O

4.1.2 Ubergriffe

Im Gegensatz zu Grenzverletzungen geschehen Ubergriffe bewusst und nicht aus
Versehen. Sie sind Ausdruck einer Haltung, die sich liber Signale und Zeichen von
Kindern hinwegsetzt. Auch wenn eine anfangliche Grenzverletzung wissentlich
wiederholt wird, ist die Grenze zum Bereich des Ubergriffs iiberschritten. Beispiele
hierflir konnen sein:

o respektloser Umgangsstil (BloRstellen, Auslachen, personliche Abwertungen,
abwertende / rassistische Bemerkungen, Vergleichen von Kindern, Bitten um
Hilfe als , Petzen" abwerten, ...)
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o unangemessene Sanktionen (solange beim Essen sitzen bis alles aufgegessen ist,
am Tisch sitzen bis das Kind ,,weiR" warum es etwas gemacht hat, lauter Ton,
Befehle, ...)

o Missachtung von grundlegenden Kinderrechten (nach privaten Dingen
ausfragen, Kinder nicht beteiligen, massive Missachtung des Rechts am eigenen
Bild, ...)

o Unterstiitzung verweigern (,,Du bleibst solange sitzen bis du deine Schuhe
gebunden hast", keine Hilfe bei Konflikten, ...)

4.1.3 Strafrechtlich relevante Ubergriffe

Als strafrechtlich relevanter Ubergriff wird grundsdtzlich jede Form der Gewalt
gegeniiber Kindern bezeichnet. Der Erwachsene nutzt hier seine Macht zur
Befriedigung eigener Bedirfnisse, was sich wie folgt duBern kann:

o korperliche Ziichtigung (Schlagen, Treten, Kind hinter sich herzerren, Kind
schiitteln, Kind einsperren, Kind fixieren, korperlich zum Essen oder Schlafen
zwingen, mit Gewalt wickeln, ...)

o sexualisierte Gewalt in jeder Form

(vgl. Eberhardt, Enders, Kelkel, Kossatz 1990)

5. Personal

Wesentliche Bausteine fiir einen gelingenden Kinderschutz in unseren Einrichtungen
sind die Personalauswahl, der Fiihrungsstil und die personliche Grundhaltung der
Mitarbeiter*innen. Dazu gehdren

o der professionelle Umgang mit Nahe und Distanz,

o der professionelle Umgang mit dem Austesten der Kinder von Grenzen

o sowie der Umgang mit der kindlichen Sexualitat.

Sowohl im Einstellungsverfahren als auch in der anschlieBenden Einarbeitungsphase
und im spateren Anstellungsverhdltnis finden diese Bausteine stets groRe Beachtung.
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5.1 Bewerbung und Einstellung

In allen Vorstellungsgesprachen werden die Bewerber*innen dariiber in Kenntnis
gesetzt, dass wir uns als Trager aktiv mit dem Thema Kinderschutz beschaftigen. Sie
werden zu ihren personlichen Haltungen, ihrem Umgang und bisherigen Erfahrungen
mit Grenziiberschreitungen befragt.

Beim formellen Teil achtet die Einrichtungsleitung auf die Vorlage eines erweiterten
polizeilichen Fiihrungszeugnisses (Personliche Eignung nach §72 SGB VIII), das nicht
dlter als drei Monate sein darf. Gleichfalls sind ein haufiger Stellenwechsel und Liicken
im Lebenslauf zu beachten. Referenzen des vorherigen Arbeitgebers liegen vor. Eine
Unterweisung in das Schutzkonzept ist obligatorisch. Dies gilt fiir alle fiir den AWO
Bezirksverband Schwaben arbeitenden Personen, seien es Festangestellte,
Ehrenamtliche, Praktikant*innen (ab einer Anwesenheit von drei Wochen) oder
geringfligig Beschaftigte.

Neue Mitarbeiter*innen werden bei Vertragsabschluss iiber das AWO Schutzkonzept
unterrichtet und verpflichten sich mit ihrer Unterschrift dem Verhaltenskodex (Anhang
L),

Bereits im Erstgesprdch weist die Einrichtungsleitung auf die konzeptionell verankerte
padagogische Grundlage der Partizipation nach dem Projekt ,Mitentscheiden -
Mithandeln" hin.

5.2 Einarbeitung

Unsere neuen Mitarbeiter*innen werden von der Einrichtungsleitung, die Leitungen
von der Fachberatung/Fachbegleitung im personlichen Gesprdach begriiBt, um
anschlieBend gemeinsam den AWO Einstellungsleitfaden zu erdrtern.

Der unterschriebene Verhaltenskodex dient als Grundlage der Arbeit. Der Umgang der
Mitarbeiter*in mit dem Thema Kinderschutz ist Teil der obligatorischen Probezeit-
Beurteilung, die durch ein ausfiihrliches Reflexionsgesprdach abgerundet wird.

Es finden regelmdlRige Mitarbeitergesprache mit der Leitung statt, in denen das
padagogische Handeln thematisiert wird. Auch auf der ndchsthdoheren Ebene finden
regelmdRige Mitarbeitergesprdche statt. Diese werden seitens der Fachberatung bzw.
der Fachbegleitung oder des Vorstands der Kinder- und Jugendhilfe mit der jeweiligen
Einrichtungsleitung gefiihrt.

Jedes neue Teammitglied bekommt fiir die ersten Monate eine Kolleg*in, an die Hand,
die sie bei der Einarbeitung unterstiitzt und regelmaliige Reflexionsgesprdche flihrt.
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5.3 Unterstutzende Mallhahmen

Alle Mitarbeiter*innen des AWO Bezirksverbands Schwaben haben die Moglichkeit, sich
fort- und weiterzubilden. Die Grundlagen des Schutzkonzeptes sind in allen
Einrichtungen prdsent und werden in tragerinternen Inhouse-Schulungen bearbeitet.
Eine fundierte Umsetzung des Schutzkonzeptes setzt eine Teilnahme aller
Mitarbeiter*innen hieran voraus.

Zusatzlich finden durch die Fachberatung/Fachbegleitung sowie durch die
Multiplikator*innen fiir Partizipation regelmdRige Teamcoachings statt.

Im Rahmen von regelmdRig stattfindenden Teamsitzungen haben die
Mitarbeiter*innen  Gelegenheit, Modelle der Kkollegialen Beratung und
Fallbesprechungen zu praktizieren. Zusatzlich steht jedem Haus aulRerdem ein jahrlich
verpflichtend stattfindender Konzeptionstag zur Bearbeitung aller konzeptionellen
Elemente (Hauskonzeption, Schutzkonzept, Verfassung) zur Verfiigung. So reflektieren
die Teams regelmaRig personliche Haltungen, evaluieren Prozesse und iiberpriifen
situationsorientiert ihre hauseigenen Konzeptionen und Verfassungen auf Aktualitat.
Bei diesen Prozessen obliegt es der Einrichtungsleitung, die Teilnahme der
Mitarbeiter*innen verpflichtend auszusprechen.

5.4 Strategien von Tatern

Tater*innen finden sich im Hauptamt, wie im Ehrenamt, im pddagogischen,
medizinischen, seelsorgerischen oder therapeutischen Bereich. Es finden sich
Fachkrafte und Erganzungskrdafte in Kitas, Praktikant*innen, Lehrer*innen,
Therapeut*innen, Hausmeister*innen, Vorlesepat*innen, der Koch - die Kdchin in der
Kita...

Tater*innen wechseln im Laufe ihrer Berufstatigkeit ofter ihr Tatigkeitsfeld, um somit
leichter in Kontakt mit Kinder zu kommen und um zielgerichtet vorgehen zu konnen.
Potentielle Tater*innen nutzen:

Institutionelle Strukturen
e Tater*innen suchen gezielt Einrichtungen, die viel Personalwechsel haben
e Kitas mit intransparenten und geschlossenen Strukturen
e Einrichtungen mit autoritdren Leitungsformen
e Kitas mit erkennbarem Adultismus
e Abldufe ohne Beteiligung und festgeschriebener Partizipation
(Kitaverfassung) der Kinder
e Kitas ohne klares Beschwerdeverfahren fiir Kinder und Erwachsenen
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Fachliche Unklarheiten

Mitarbeiter*innen sind zum Thema Kinderschutz fachlich nicht
weitergebildet

Gestaltung der Raume - keine Offenheit

Sexualerziehung, kindliche Sexualitat wird tabuisiert
Orientierung an klassischen Rollenbildern Mddchen - Jungen
Unzureichende Autonomiefdrderung bei Kindern

Potentielle Tater*innen wenden gezielte Strategien an:

Strategien zur gezielten Kontaktaufnahme mit den Kindern

Sie suchen gezielt den Kontakt zu den Kindern

Sie engagieren sich liber das normale MaR hinaus, sind hochempathisch im
Umgang mit den Kindern

Grooming - gezielter Vertrauensaufbau bei Kindern

Erste Grenzverletzungen werden , getestet"

Beriihrungen werden als harmlos abgetan

Tater*innen akzeptieren keine personlichen Grenzen z.B. Beriihrung an
intimen Stellen, Wickeln unter Zwang...

Ausgewdhlte Kinder bekommen eine ,,Sonderbehandlung" z.B. mehr
Zuwendung, kleine Geschenke, besondere Aktivitdaten, aufgeweichte
Regeln, gemeinsame Geheimnisse

Einsatz von Verunsicherung z.B. ,,Das Kind wollte bei mir auf dem SchoR

sitzen", ,,Das ist doch alles normal”, ,,Ich denke mir nichts dabei"
Drohungen ,,Wenn Du unser Geheimnis erzdhlst dann...", ,,Du hast mich
doch lieb...", ,Ich bin dann traurig"

Isolation — das Kind wird bloRgestellt, von Aktivitaten ausgenommen
Kinder die in Armut leben, mit Behinderung, die schon korperliche
Gewalterfahrungen gemacht haben, die vernachldssigt werden, haben ein
erhohtes Risiko, Opfer zu werden

Strategien im Kontakt mit den Kolleg*innen

Tater*innen stellen sich gut mit der Leitung oder sind selbst in
Leitungspositionen

Grooming - gezielter enger Kontakt zu Kolleg*innen

Sie machen sich unentbehrlich, tibernehmen ,,unbeliebte” Arbeiten, wie
z.B. Wickeln

Sie erzeugen Mitleid und heucheln oftmals eigenen Schwdchen ,,Ist mir
auch schon passiert, dass ich tibergriffig werde"

Sie decken Fehler von Kolleg*innen, erzeugen so Abhdngigkeiten ,,Ich
melde den Ubergriff nicht bei der Leitung”

Sie treten oft als ,,guter Kumpel" auf, flirten mit Kolleg*innen, gehen
Beziehungen im privaten Bereich ein
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e In fachlichen Gesprdachen versuchen sie Kinder unglaubwiirdig zu machen
und diese als ,,sehr schwierig" zu bezeichnen
e Sie ,pushen” die Spaltung im Team

Strategien mit Eltern
e Tater*innen stellen sich als , Kinderschiitzer" dar, sie duf3ern sich emport
uber Missbrauch
e Sie stellen engen Kontakt — Freundschaften zu den Familien her
e Sie bieten sich bei der Forderung der Kinder an
e Sie libernehmen private Babysitterdienste

AbschlieBend ldsst sich sagen, dass Kitas, die auf allen Ebenen Prdaventionsarbeit
betreiben, ein reduziertes Risiko fiir Kinder darstellen. Ein geschultes und fachlich
unterwiesenes Team erkennt friihzeitig Strategien, Risiken und Schwachstellen
innerhalb ihrer Einrichtung. Dadurch konnen sich Gefahrdungspotentiale erheblich
verringern lassen. Eine wertschdatzende und aufmerksame Einrichtungskultur ist unser
Ziel in der Umsetzung in unseren Kindertageseinrichtungen.

Das pddagogische Personal ist dazu verpflichtet, private Treffen mit den Familien in
unserer Einrichtung transparent zu machen und zu thematisieren.

6. Padagogische Grundlagen

Unser Bild vom Kind ist geprdgt von der Grundhaltung, dass Bildung von Geburt an mit
allen Sinnen im sozialen Prozess stattfindet. Kinder und Erwachsene gestalten das
Aufwachsen gleichermaRen aktiv mit.

Die Einrichtungen des AWO Bezirksverbands Schwaben orientieren sich bei der
Gestaltung der friihkindlichen Bildung am Situationsansatz, an den Lebenssituationen
und der konkreten Lebenswelt der Kinder.

Die hier angefiihrten Unterpunkte betreffen alle Altersstufen und Einrichtungsbereiche.
Gerade Aspekte wie Schlafen, Hygiene und Eingewdhnung beschrdanken sich nicht auf
den Fokus der Krippe.

6.1 Risikoanalyse —der Blick in die eigene Kita

Eine Risikoanalyse ist ein gemeinsamer erster Schritt in der einrichtungsspezifischen
Bearbeitung des AWO Schutzkonzeptes in allen unseren Einrichtungen.

Unsere Mitarbeiter*innen werden fiir ,,verletzliche Stellen" in ihren Einrichtungen vor
Ort sensibilisiert. Diese Analyse und die Inhalte des gesamten Konzeptes liberpriifen im
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Sinne einer Bestandaufnahme die Organisationsstrukturen Risiken und
Schwachstellen, welche Grenzverletzungen, Ubergriffe und Gewalt begiinstigen.

Mit diesem Grundwissen gilt es Gepflogenheiten, Abldufe und Personen der jeweiligen
Einrichtung zu reflektieren um ein Bewusstsein fiir Kinderschutz zu schaffen.

Die Risikoanalyse dient durch eine differenzierte Auseinandersetzung aller Beteiligten
der Risikominimierung und Qualitdatsentwicklung aller Kindertageseinrichtungen der
AWO in Schwaben.

Die folgenden Analysefelder dienen =zur Orientierung und finden sich im
Gesamtkonzept wieder. Zu jedem Feld gibt es interne Impuls- und Leitfragen in der
Vorlage unseres Schutzkonzeptes.

- Raumliche Situation

Differenzierte Einteilung mit Regeln und Grundlagen aller Rdume

Umgang im AuRenbereich

Rdaume in der Bring- und Abholzeit (Eltern in der Kita)

In unserer Kita gibt es Rdume, die nicht einsehbar sind. Externe Personen

(Therapeuten, ...) diirfen mit den Kindern diese Rdume nur bei gedffneter

Tlire und nur nach Absprache mit der Kita-Leitung nutzen.

o Wir achten darauf, dass unser Garten bei der Nutzung komplett von
Fachpersonal beaufsichtigt werden kann. Ist dies nicht der Fall, ist eine
Teilsperrung oder eine komplette Sperrung notwendig.

O O O O

- Gelegenheiten/Ablaufe

o Abldufe bei Hygiene, Schlafen, Essen...

o Umgang mit Ndhe und Distanz

o Kldrung von Privatsphdre der Kinder

o Feststellung vulnerabler Gruppen (Kinder unter drei Jahren, Kinder mit
Behinderung, Kinder mit distanzlosem Verhalten)

o Regeln fiir betriebsfremde Personen (Ehrenamtliche, Eltern,
Fachdienste...)

o Umgang Kinder unter Kinder

o Ubergriffige Eltern in der Kita

- Entscheidungsstrukturen
o Wo findet Partizipation bei Kindern und Mitarbeiter*innen ihren Platz
Umgang mit Beschwerden
Wie sind die Hierarchien aufgebaut - ist dies bekannt
Fihrungsstil der Leitung
Informationsfluss (Teamsitzungen, Inhouse, Fortbildungen,
Auseinandersetzung mit dem Schutzkonzept)
o Sind Regeln, Rituale besprochen und bekannt

@)
@)
@)
@)

- Personalverantwortung
o Rolle des Trdgers
o Rolle der Einrichtungsleitung
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o Mdoglichkeit zur theoretischen Weiterentwicklung (Inklusion, Pravention,
Kommunikation...)

Sind Fehler- und Streitkultur besprochen und klar

Feed Back im Team

Kommunikationsstruktur innerhalb des Teams und nach auRen
Mitarbeitergesprdache mit Zielvereinbarung

Einstellungsgesprdche

Handlungsleitfaden Verfahrensablauf bei Verdacht (intern und extern)
Selbstverpflichtungserkldrung

Pflege von Netzwerken

Wer ist in die Risikoanalyse involviert

Verantwortlichkeiten sind im Team klar, Kinderschutzbeauftrage/r
Implementierung der Grundlagen unseres AWO Schutzkonzeptes erfolgt
intensiv durch die Fachberatung

0O O O O O O o0 O O o0 O

6.2 Professionelle Beziehungsgestaltung

Einen der wesentlichsten Schutzfaktoren in der kindlichen Entwicklung stellt eine
gelungene Erwachsenen-Kind-Beziehung dar. Die Beziehungsgestaltung im Alltag ist
von grolRer Bedeutung v.a. im Hinblick auf die Entwicklung der Resilienz
(Widerstandsfahigkeit) der Kinder. Hierzu bendtigen sie die professionelle
Unterstiitzung von den padagogischen Fachkraften in unseren Einrichtungen.

Um diese gewdhren zu kdnnen, bedarf es einer intensiven Auseinandersetzung mit
dem Thema Ndhe und Distanz:

Alle Kinder haben das Recht auf Gleichbehandlung.

Wir bieten Kindern bei Bedarf emotionale und korperliche Zuwendung an.

Wir achten auf eine professionelle Distanz.

Wir teilen keine Geheimnisse mit den Kindern.

Korperliche Kontaktaufnahme geht von den Kindern aus.

Wir nutzen keine Kosenamen.

Wir zeigen den Kindern unsere Grenzen bei distanzlosem Verhalten.

Wir machen private Kontakte zu den uns anvertrauten Kindern und Familien

transparent.

o Wahrend der Eingewdohnungsphase nehmen alle Betreuer*innen Kontakt zu
den Kindern auf, damit sie sich nicht auf eine Person fixieren.

o Die erste Trennung von den Eltern findet, gerade bei den unter dreijahrigen

Kindern erst statt, wenn die Kinder zu mindestens einer Betreuer*in einen

guten Bezug hat. (siehe hierzu auch Punkt 6.5 Eingewdhnung)

O O O O O O O O
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6.3

Schlafen und Ruhen

Die Punkte Schlafen und Ruhen haben eine hohe Bedeutung in allen unseren
Kindertageseinrichtungen. Sie zahlen zu den Grundbediirfnissen und sind genauso
wichtig wie die regelmdRige Nahrungsaufnahme. Wird diesem Bediirfnis nicht
nachgekommen, hat dies gravierende Auswirkungen auf den gesamten kindlichen
Organismus. In Extremfdllen konnen bei Kindern eine verzogerte Entwicklung,
Sprachdefizite, ADHS, Formen von Adipositas und vieles mehr die Folge sein.

In den dringend erforderlichen Ruhe- bzw. Schlafphasen verarbeiten Kinder ihre
vielfdltigen Erlebnisse des Tages. Dazu gehoren Abldufe, Regeln, Konflikte,
Beziehungen, Transitionen und die gesamte Lernleistung, die vom Kind im
Tagesablauf erbracht wurde.

Alle unsere Kindertageseinrichtungen haben im Team unter fachlicher Begleitung
ein Schlaf- und Ruhekonzept entwickelt.

Im Rahmen des Schutzkonzeptes sind uns folgende Grundlagen wichtig:

o Kinder erhalten die Moglichkeit, sich auszuruhen und zu schlafen. Kein Kind
wird zum Schlafen oder Ruhen gezwungen. Wenn ein Kind nicht an dem
Angebot einer Ruhepause teilnehmen mochte, versuchen wir gemeinsam
eine pddagogisch und organisatorisch sinnvolle Alternative zu schaffen. Wir
unterstiitzen die Kinder - durch Motivation, einflihlsame Begleitung und
einer geeigneten Gestaltung des Raumes - zur Ruhe zu kommen.

o Wir bieten eine vertrauensvolle Umgebung mit Struktur und Ritualen.

o Kinder werden grundsatzlich nicht geweckt. Wir 6ffnen um 14.30 Uhr die
Tliren und Vorhdange und schaffen somit einen Anreiz fiir die Kinder, wieder
am Kitaalltag teilzunehmen. Wenn Eltern einen wichtigen Termin haben und
das Kind friiher abholen miissen, sollte die Abholzeit vor die Ausruh- bzw.
Schlafenszeit des Kindes gelegt werden. Nur in absoluten Ausnahmen
werden die Kinder von uns geweckt, wenn es organisatorisch bei den Eltern
nicht anders moglich ist. Dies muss aber immer in enger Absprache mit der
Bezugsbetreuer*in stattfinden.

o Jedes Kind hat die Moglichkeit, seinem eigenen Schlafbedirfnis
nachzugehen.

o Die Kinder sind beim Schlaf bekleidet.

o Jedes Kind hat seinen eigenen Schlafplatz.

o Wir setzen uns bei Bedarf zu einem Kind, wahren aber unbedingt die
gebotene Distanz.

o Der Schlafraum ist nicht verschlossen, jedes Team-Mitglied kann jederzeit
den Raum betreten.

o Wir haben ein eigenes Schlafkonzept erstellt, das in unserer Einrichtung
offentlich zugdnglich und auch auf unserer Homepage einzusehen ist.
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6.4

o Alle neuen Eltern werden vor der Eingewohnung des Kindes im Rahmen eines
Elternabends oder eines Elterngespraches ausfiihrlich dartiber informiert.

Essenssituation

Erndhrungist ein Kernthema in unseren Kindertageseinrichtungen, dem im Hinblick
auf das Thema Gesundheit eine zentrale Bedeutung zukommt.

Mahlzeiten sind ein kulturelles und soziales Ereignis mit Ritualen und ein wichtiges
und vielseitiges Lern- und Erfahrungsfeld fiir alle Kinder. Essen ist als
padagogisches Angebot zu sehen.

Im Rahmen unseres Schutzkonzeptes sind uns folgende Grundlagen wichtig:

o Kein Kind wird zum Essen gezwungen.

o Essen versteht sich als padagogisches Angebot, Kinder werden eingeladen
und inspiriert.

o Kein Kind muss ,,probieren”.

o Kinder horen auf zu essen, wenn sie satt sind.

o Jedes Kind hat das Recht, von allen Gangen zu essen.

o Kein Kind muss sich die Nachspeise ,,verdienen".

o Kinder miissen das Grundbediirfnis nach Trinken und Essen zeitnah stillen

konnen.

o Wir haben feste Regeln fiir unsere Mahlzeiten, die fir alle gut sichtbar in der
Kiiche aushangen.

o Die Selbstandigkeit der Kinder wird durch das Angebot unserer Mahlzeiten
gefordert. Sie werden darin unterstiitzt, ihren Platz zu decken, Brote selbst
mit Aufstrichen zu bestreichen und nach den Mahlzeiten ihren Platz wieder
aufgeraumt zu hinterlassen.

o Wir halten die Kinder zur Nachhaltigkeit an, indem wir ihnen vermitteln,
zuerst nur kleine Portionen auf die Teller zu schopfen und sich dann gerne
mehr zu nehmen. So lernen die Kinder das eigene Sattigungsgefiihl besser
einzuschdtzen und wir missen nicht so viel Essen entsorgen. Wir haben ein
gutes Verwertungskonzept, welches die Umwelt achtet.

o Es wird in unserem Haus viel Wert auf Gemiutlichkeit und angemessene
Kommunikation beim Essen gesetzt.

o Die Kinder werden in die Nahrungszubereitung, wenn maglich, einbezogen.
Das Thema Essen wird nicht als Mittel fiir Lob oder Tadel genutzt.
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6.5

Hygiene

Korperpflege zdhlt zu den Alltagsroutinen in unseren Kindertageseinrichtungen.
Diese sind wichtige Voraussetzung fiir die Gesundheit des Kindes. Pflegesituationen
sind stets auch intensive Lernsituationen. In diesem Bereich sind die Kinder ganz
auf die Fursorge und Unterstiitzung unserer Fachkrafte angewiesen.

Eine beziehungsvolle Pflege bedeutet, dass Fachkrdfte eine gute Beziehung zu den
Kindern haben, auf die Signale der Kinder achten, die Kinder bei den
Pflegehandlungen unterstiitzen und Pflege nicht als lastige Nebensache erleben.

Die Erfahrungen der eigenen Korperlichkeit und der zunehmenden Eigenstandigkeit
bei der Korperpflege unterstiitzen Kinder dabei, ein positives Selbstbild zu
entwickeln.

Im Rahmen unseres Schutzkonzeptes sind uns folgende Grundlagen wichtig:

o Die Sanitdrausstattung entspricht den hygienischen und
sicherheitstechnischen Standards.

o Die Privatsphdre (Schutz vor fremden Blicken) ist gewdhrleistet.

o Der Toilettengang wird nur auf Bitten des Kindes um Hilfe begleitet. Die
padagogische Fachkraft bietet Unterstiitzung in jeglicher Form an.

Wir kiindigen uns vor Offnung der Toilettentiir an.

o Vor den Toilettenkabinen hdngen Stoppschilder, welche die Kinder selbst
umdrehen konnen, wenn sie die Toilette benutzen.

o Wir ermoglichen einen ungestorten Toilettenbesuch.

o Das Kind entscheidet, von wem es gewickelt wird und vom wem es beim
Toilettengang begleitet wird. Der Wunsch nach einer Vertrauensperson wird
respektiert.

o Das Kind entscheidet, ob und wie es gewickelt wird. Das Gegenteil ware eine
Form der Gewalt, die nicht zuletzt als Tiir6ffner fiir spatere sexuelle Ubergriffe
verstanden werden kann.

o Alle Handlungsschritte der pddagogischen Fachkraft werden vor der
Umsetzung angekiindigt (Nase putzen...).

o Wir benennen die Korperteile korrekt.

o Die Kinder cremen sich z.B. mit Sonnencreme selbstandig ein, Fachkrafte
bieten ihre Hilfe an.

o Auf Wunsch des Kindes helfen wir beim An- und Ausziehen.

o Neue Mitarbeiter*innen wickeln erst nach einer Eingewdhnungs- und
Kennenlernphase.

o Eltern betreten die Bader nur mit vorheriger Abkldrung. (siehe hierzu 6.7.1
Bereiche mit hdchster geschiitzter Intimitat)

o Wir haben das Bad im Krippenbereich baulich so umgestaltet, dass Kinder,
die auf dem Wickeltisch liegen oder auf der Toilette sitzen, von der Tiire aus
nicht gesehen werden konnen.
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6.6

6.7

o Kinder, die Wert auf Privatsphdre beim Toilettengang legen, haben die
Moglichkeit, das nicht einsehbare Kindergarten- WC zu benutzen oder mit
einem Topfchen in eine Toilettenkabine zu gehen.

o In den Abholsituationen informieren wir die Eltern liber Hautirritationen
oder ,,wund sein" im Intimbereich des jeweiligen Kindes.

o Bei Elterngesprdachen besprechen wir gemeinsam, wie wir das Kind gut
begleiten konnen, damit es lernt, die Toilette zu benutzen.

Eingewdhnung

Dem Ubergang von der Familie in eine unserer Kindertageseinrichtungen kommt
eine besondere Bedeutung zu. Oftmals ist dies die erste Transition, die Kinder in
ihrem Bildungsverlauf bewadltigen. Dies kommt besonders bei Kindern unter drei
Jahren deutlich zum Tragen. Hier entsteht eine gemeinsame Verantwortung von
Eltern und pddagogischer Fachkraft. Offenheit, Akzeptanz und eine gemeinsame
Abstimmung sind in diesem Zusammenhang unerldsslich.

Im Rahmen unseres Schutzkonzeptes sind uns folgende Grundlagen wichtig:

o Jede Einrichtung hat ein professionell erstelltes Eingewohnungskonzept.
Unsere Eingewohnungskonzepte fiir Kindergarten und Krippe sind auf
unserer Homepage zu finden und liegen in der Kita aus.

o Jedes Kind und jede Familie bekommen die Zeit, die sie brauchen.

o Eltern wird ermoglicht, ihr Kind zu begleiten.

o Zur Unterstlitzung bei der Eingewohnung ist es in manchen Situationen
notwendig, ein Kind in den Arm zu nehmen, auch wenn es das im Moment
nicht will. Diese Situationen finden immer im Beisein anderer pddagogischer
Mitarbeiter*innen statt.

o Wenn Kinder sich wahrend einer Trennung nicht beruhigen lassen,
informieren wir die Eltern. Gemeinsam wird das weitere Vorgehen
besprochen.

Partizipation

Der AWO Bezirksverband Schwaben nimmt seit 2016 am bundesweiten
Modellprojekt der Bertelsmann Stiftung ,jungbewegt” teil. Aus dem ganzen
Bundesgebiet sind dies 17 unterschiedliche Trdager der Jugendhilfe mit ca. 100
Einrichtungen. Unterstiitzt wird das Projekt von verschiedenen Bundeslandern und
wichtigen Akteuren der Demokratiebildung in Deutschland.

Im frihkindlichen Bereich wird in diesem Zusammenhang das Konzept
~Mitentscheiden-Mithandeln" umgesetzt. Um die entsprechenden Konzepte in die
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Breite zu tragen, wurde ein Netzwerk an Multiplikator*innen ausgebildet, die
durchgdngig in unseren eigenen Kitas tatig sind.

Die Grundhaltung, Kinder als Personlichkeiten zu sehen, verpflichtet die
padagogischen Mitarbeiter*innen des AWO Bezirksverbands Schwaben dazu, Kinder
in allen Belangen, die sie im Betreuungsalltag betreffen, mitentscheiden und
mithandeln zu lassen. Diese Haltung, die Kinder mitreden und Einfluss nehmen
ldsst, findet sich auch in unserem Schutzkonzept wieder und wird in allen unseren
Einrichtungen gelebt.

Partizipation ist ein Qualitdtskriterium fiir unsere Kitas. Die Rechte der Kinder
werden geachtet, Selbstbewusstsein und Widerstandsfahigkeit (Resilienz) geférdert,
was Kinder zu Experten flir die Gestaltung ihres eigenen Lebens macht. Um
Entscheidungen fiir die Gemeinschaft treffen zu konnen, werden unterschiedliche
Gremien, wie z.B. eine Kinderkonferenz, ein Kinderrat, ein Kinderparlament o.a.
verbindlich installiert.

Vor diesem Hintergrund wird auch in unserem Schutzkonzept das Recht auf die
eigene Entscheidung uneingeschrankt festgesetzt. Jede Einrichtung erarbeitet ein
Beteiligungsprojekt und im Anschluss eine hauseigene Verfassung, in der die Rechte
der Kinder verbindlich festgelegt sind und setzt sich dariiber hinaus konkret mit
dem Umgang und dem Ablauf von Beschwerden auseinander. So werden
Moglichkeiten zur Beschwerde fiir alle Beteiligten transparent gemacht.

6.7.1 Beteiligungsprojekt

Beteiligungsprojekte haben, anders als etwa ein Bildungsprojekt, keinen offenen
Ausgang, sondern zielen klar darauf ab, Kinder aktiv zu beteiligen und am Ende
eine bewusste Entscheidung zu treffen. Es gibt ein klares Ziel mit der Festlegung der
einzelnen  Schritte  und  Vorgehensweisen. Die darin  enthaltenen
Entscheidungsrechte der Kinder werden in pddagogischen Schritten zur
Meinungsbildung begleitet. Dazu bedarf es einer guten Unterstiitzung durch die
padagogischen Fachkrafte.

Diese Projektmethode ist in allen unseren Einrichtungen prdsent und wird immer
wieder angewandt, um Kinder in Entscheidungsprozesse miteinzubeziehen und sie
am Gemeinschaftsleben zu beteiligen.

Im Gesamtprozess der Etablierung von Partizipation in den Einrichtungen sind
Beteiligungsprojekte als Einstiegsmethode zu verstehen, die mittelfristig den Weg
fir die Erstellung einer Verfassung ebnen sollen.
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6.7.2 Verfassung

In unseren Kindertageseinrichtungen legen die Mitarbeiter*innen in einer
verfassungsgebenden Versammlung die Rechte der Kinder verbindlich fest. Diese
werden gemeinsam erarbeitet und im Konsens festgelegt.

Zu Beginn des Prozesses wird gekldrt, welche Selbstbestimmungs- und welche
Mitentscheidungsrechte es gibt. So wird im Vorfeld definiert, woriiber die Kinder
selbst entscheiden, wo sie mitentscheiden und worliber die Kinder auf keinen Fall
entscheiden diirfen.

Durch die Festlegung von Beteiligungsgremien, Interessenvertretungen,
Kinderparlamenten etc. wird die Einbeziehung der Kinder gesichert.

Inhalte einer Verfassung sind mit dem Kinderschutz kompatibel und kénnen sein:

o Selbstbestimmung im Alltag

o Mitbestimmung im Tagesablauf

o Themen und Inhalte der padagogischen Aktivitdten
o Raumgestaltung-Raumnutzung

o Mahlzeiten

o Regeln

o Hygiene

o Personalangelegenheiten

o Sicherheit

O

Finanzangelegenheiten

Durch dieses Vorgehen sollen die bei uns betreuten Kinder erleben, dass ihre
Stimme Gewicht hat und dass ihre Rechte verldsslich Bestand haben und nicht
durch die Mitarbeiter*innen willkiirlich ausgelegt werden konnen.

Das ,Recht, Rechte zu haben” (Hannah Arendt) muss im Kitaalltag verankert
werden.

Unsere Verfassung wurde im Team erarbeitet und auf unsere Homepage gestellt. Sie
liegt auch in der Kita aus.

6.7.3 Beschwerdeverfahren

Da pddagogische Beziehungen immer von einem Machtgefdlle geprdgt sind,
erfahren Kinder in Kindertageseinrichtungen immer wieder, dass ihre AuRerungen
und Beschwerden von Erwachsenen nicht ernst genommen werden. Sie erleben,
dass in vielen Situationen (ber ihre eigentlichen Anliegen, Bedirfnisse und
Wahrnehmungen hinweggegangen wird. Vor diesem Hintergrund wurde im Jahr
2021 im Bundeskinderschutzgesetz das Recht der Kinder auf ein
Beschwerdeverfahren verankert.
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Um ein konkretes Beschwerdeverfahren zu entwickeln setzen sich unsere Teams mit
folgenden Fragen auseinander:

O 0O O O 0O 0 O ©°

Woriiber konnen sich Kinder in der Kita beschweren?

Wie bringen Kinder ihre Beschwerden zum Ausdruck?

Wie werden Kinder angeregt, sich zu beschweren?

Wo und bei wem kdnnen sie sich beschweren?

Wie werden Beschwerden aufgenommen und dokumentiert?

Wie werden die Beschwerden bearbeitet bzw. Abhilfe geschaffen?
Wie wird der Respekt gegeniiber den Kindern zum Ausdruck gebracht?
Wie konnen sich Fachkrdfte gegenseitig unterstiitzen?

Dabei reicht es nicht aus, den Umgang mit Beschwerden der Kinder und die
strukturelle Umsetzung einmalig festzuschreiben. Vielmehr geht es darum, einen
Teamprozess zu initiieren, der die Beschwerden als Entwicklungschance sowohl fiir
die Kinder als auch fiir die padagogischen Mitarbeiter*innen versteht. Weiterhin
ermoglicht dieser Prozess, die eigene Dialogfdahigkeit zu hinterfragen und Regeln
und Strukturen immer wieder den Bediirfnissen der Kinder anzupassen. Ziel ist es,
flir alle Beteiligten durch einen maoglichst transparenten Verfahrensablauf ein
HochstmaR an Sicherheit zu gewadhrleisten.

(@)

Wir haben eine Teamfortbildung zu diesem Thema gemacht. Das Zertifikat
befindet sich in Anhang 8.

Unser Team hat ein Beschwerdeverfahren verschriftlicht. Dieses befindet sich
auf unserer Homepage. Hier wird erldutert, was ,Beschwerde’ fiir uns
bedeutet, worliber sich die Kinder beschweren konnen und welche
Methoden wir verwenden.

Wir haben unsere Vorgaben und Regeln, wie wir im Team mit Beschwerden
umgehen. Wenn eine Beschwerde im Team auftaucht, wird diese unmittelbar
mit den betroffenen Personen geklart. Ist dies nicht moglich, holen sich die
Beteiligten Hilfe bei Kolleg*innen oder der Kita- Leitung. Falls die Leitung
selbst in einen unlosbaren Konflikt involviert ist, haben alle Teammitglieder,
das Recht, die zustandige Fachberatung der AWO Geschadftsstelle in
Stadtbergen zu Hilfe zu holen. Diese sind in unserer Kita Frau Heim und Frau
Billing.

Auch Eltern haben jeder Zeit die Moglichkeit, sich zu beschweren. Wenn
Beschwerden auftauchen, bemihen wir uns, ganz zeitnah, einen
Besprechungstermin zu vereinbaren. Darauf werden die Eltern auf vielfaltige
Weise (Elternabende, Elterngesprach und Elternbriefe) hingewiesen.

Wir fiihren jedes Jahr eine Eltern- und Kinderbefragung durch. Die
Ergebnisse werden fiir alle sichtbar ausgestellt.

In unserer Kita gibt es weitere Instrumente fiir Beschwerden, wie zum
Beispiel den Kindertreff, Kindersprechstunden ...
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6.8 Raumkonzept

6.8.1

6.8.2

6.8.3

Alle unsere Einrichtungen sind unterschiedlich aufgebaut, somit hat jedes
Haus ein individuelles Raumkonzept. In jeder Einrichtung sind Rdaume bzw.
Bereiche mit einem unterschiedlichen Grad an Intimitat zu finden, fiir die in
unserem Schutzkonzept entsprechende Grundlagen verankert sind.

Bereiche mit hochster geschitzter Intimitat

In diesen Bereich fallen die Toiletten und der Wickelbereich, die folgenden
Grundlagen sind uns in Bezug auf den Kinderschutz wichtig:

@)

Die Kinder sind vor Blicken nicht Beteiligter geschiitzt, fiir Teammitglieder
sind die Raume einsehbar. Auch das pdadagogische Personal kiindigt sich
vorher an, wenn es die Toiletten betritt.

Kinder sollen auf der Toilette ihre Ruhe haben. Wenn sie allerdings zu zweit
auf die Toilette gehen wollen, muss dies fiir beide Kinder in Ordnung sein.
Keines der Kinder darf sich dabei unwohl fiihlen.

Mitarbeiter*innen unterbinden es, wenn sich die Kinder nicht an die Regeln
halten. (Toiletten mutwillig verschmutzen, auf die Toilette steigen und Tiiren
ohne Erlaubnis 6ffnen...)

Wir haben mit den Kindern ein Zeichen (roter und griiner Kreis) entwickelt,
welches sie an der Tiire anbringen konnen, um Storungen zu verhindern.
Wenn sich Kinder umziehen (nasse oder verdreckte Kleidung, zum Baden...),
sollen sie dies nurin einem Raum mit hochster geschiitzter Intimitat machen.
Hier sind die Bader und Toilettenkabinen am besten geeignet.

Wenn Eltern ihr Kind in Ausnahmesituationen wickeln, wird das Personal
informiert. Das gleiche gilt in der Kindertoilette. (siehe hierzu auch 6.4
Hygiene)

Bereiche mit mittlerer Intimitat

Hier handelt es sich hauptsachlich um den Schlafbereich, Kiiche und Nebenrdaume.
Folgende Grundlagen sind uns wichtig:

o Lediglich das pddagogische Personal hat Zutritt.

@)

Kinder diirfen diese Rdume einvernehmlich zur Korpererkundung nutzen.

Bereiche mit geringer Intimitat

Bei diesen Bereichen handelt es sich um die Gruppen- und Funktionsraume, fiir die
folgende Grundlage gilt:
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6.8.4

6.8.5

6.9

6.10

o Eltern und andere Personen diirfen sich nach Absprache aufhalten.

Bereiche ohne besondere Intimitat

Fiir diese Bereiche, die beispielsweise den Flur oder den Eingangsbereich umfassen,
gelten folgende Grundlagen:

o Kinder werden dazu angehalten, sich ausschlieRBlich in geschitzteren
Raumen umzuziehen.

o Kinder sollten angemessen gekleidet sein.

o Eltern kdnnen sich in Abholzeiten dort aufhalten.

Offentliche Radume

In diesen Bereichen (Garten, Freigeldnde...) ist folgende Grundlage zu beachten:

o Kinder und Mitarbeiter*innen sind angemessen gekleidet.
o Beim Baden oder Planschen tragen die Kinder mindestens eine Bade- bzw.
Unterhose.

Die Eltern wurden an Elternabenden und in Elternbriefen {iber diese Raume
informiert. Schilder an den Tiiren der Bader kennzeichnen das Verbot des Betretens.

Recht am eigenen Bild

Der Betreuungsvertrag mit den Eltern beinhaltet eine Einwilligungserklarung in das
Erstellen und Verbreiten von Foto-, Film- und Tonaufnahmen zu Zwecken der
Offentlichkeitsarbeit (Anhang 1). Vor diesem Hintergrund finden in unseren
Einrichtungen die schutzwiirdigen Interessen des Kindes und der Familie stets
Beachtung.

Sexualpadagogik

Von  Geburt an gehdrt die Kkindliche Sexualitdt zur eigenen
Personlichkeitsentwicklung. Ein sexualpddagogisches Konzept gehort somit auch
zum Auftrag in unseren Kindertageseinrichtungen.

Ein positiver Umgang mit Korperlichkeit und Sexualitdt leistet einen wesentlichen
Beitrag zur Starkung des Selbstwertgefiihls und des Vertrauens auf sich selbst.
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Kinder unterscheiden zwischen angenehmen und unangenehmen Gefiihlen und
nur so kann sich auch ein ,,Nein"-Sagen entwickeln.

Ziele sind eine positive Geschlechtsidentitdt, einen unbefangenen Umgang mit dem
eigenen Korper, Grundwissen uber Sexualitdt und ein Bewusstsein liber die eigene
Intimsphare.

Je jinger die Kinder sind, desto korperlicher wird die Welt erfahren. Gegenstdande
kommen zum Erforschen in den Mund, erste Befriedigung von Lust ist erkennbar.

Im Kindergartenalter begreifen sich die Kinder auch durch ,Doktorspiele”,
gemeinsame Toilettenbesuche und die ersten Fragen zur Aufkldrung. Die Rollen von
Jungen und Mddchen werden interessant, es wird verglichen und nachgespielt was
sie erlebt oder beobachtet haben.

Im weiteren Alter ist das Experimentieren mit dem eigenen Korper fiir die Ich-
Identitat und fiir die Autonomie von groBter Bedeutung.

In diesem Zusammenhang gehort es zu den Hauptaufgaben der pddagogischen
Fachkrdfte, eine offene Haltung, Sensibilitat und Einflihlungsvermdgen an den Tag
zu legen. Dariiber hinaus ist ein genaues Beobachten dessen, womit sich Kinder
gerade beschadftigen, unabdingbar. Das Ziel dieser sexualpddagogischen
Uberlegungen ist eine ganzheitliche und umfassende Sexualerziehung, die sowohl
die positiven, lustvollen Aspekte, als auch mogliche Formen von Gewalt im Blick
hat. Entgegen der Befiirchtung mancher Eltern bedeutet dies jedoch nicht, dass in
unseren Einrichtungen der aus der Schule bekannte Aufkldrungsunterricht
vorweggenommen wird. Es geht vielmehr darum, unter der Beachtung der
psychosexuellen Entwicklungsstufen feinfiihlig auf die von den Kindern
eingebrachten Themen zu reagieren.

Sexualpddagogische Angebote konnen sein:

o Forderung aller Sinne durch vielfdltige Angebote (Massagen,
Entspannungstechniken, Kneten, Spiegel...)

o eine entsprechende Raum- und Gartengestaltung mit
Ruckzugsmoglichkeiten
o Materialien zur Sexualerziehung (Biicher, Bildmaterial,

Verkleidungsutensilien, Rollenspiele, Arztkoffer...)
Im Umgang mit sexualpddagogischen Themen ist uns wichtig:

o eine klare Benennung der Geschlechtsteile im Alltag
o eine Bewusstmachung abwertender oder diskriminierender AuRerungen
o die Beachtung des Schamgefiihls der Kinder

Der Grol3teil des padagogischen Teams hat bereits eine oder mehrere
Fortbildungen und Schulungen zum Thema ,Sexualerziehung' und ,Schutzkonzept'
besucht.

Kritische Fragen, z. B. von Eltern, diskutieren wir im gesamten Team.
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6.10.1 Ubergriffe unter Kindern

Ubergriffiges Verhalten unter Kindern zu erkennen, zu bewerten und somit Kinder
zu schiitzen ist ein Teil des AWO Schutzkonzeptes.

Eine gute und empathische Beobachtungsfahigkeit unserer Mitarbeiter*innen sind
Voraussetzung fiir eine positive, klare Pravention und Intervention durch die
Erwachsenen.

Dazu gehort auch eine detaillierte Definition und einen klaren Sprachgebrauch. Wir
verwenden die Begriffe ,betroffenes Kind" und ,lbergriffiges Kind” ohne die
Kinder als ,,Tater" oder ,,Opfer"” zu benennen.

Ein Merkmal und die Definition fiir einen Ubergriff sind Handlungen die nicht als
normale kindliche Sexualitdt bezeichnet werden konnen und keine Freiwilligkeit,
sondern Formen von Machtausiibung als Grundlage haben. Hierzu zdhlen
korperliche Uberlegenheit, verbale Uberlegenheit, unterschiedlicher Reife- und
Entwicklungsstand, Geschlecht, Beliebtheit und ein groRerer Altersunterschied (hier
wird von 2 Jahren ausgegangen, s. Enders 1990).

Kinder sind tibergriffig wenn:

- Handlungen mit korperlicher Gewalt oder Drohungen erzwungen werden.

- Ein Kind durch diskriminierende Worte beschimpft wird.

- Kinder Erwachsenensexualitdt ,,nachspielen”.

- Ein ,Nein" nicht akzeptiert wird.

- Korperliche Verletzungen stattfinden (z.B. Griff an die Genitalien, zum Kuss
zwingen, etwas in Korperéffnungen stecken)

Ursachen fiir ein libergriffiges Verhalten eines Kindes gegeniiber andern Kindern
kénnen sein:

- Emotionale Vernachldssigung

- Keine klaren Regeln fiir Doktorspiele

- Eigene korperliche Gewalterfahrungen
- Zeugenschaft von hduslicher Gewalt

- Mobbing Erfahrungen

Ein gemeinsames Vorgehen und gute Absprachen im Team sind die Grundlagen fir
die Pravention. Dies wird im gemeinsamen Teamsitzungen erarbeitet und
festgelegt.

Interventionen sind:

- Ungeteilte Aufmerksamkeit fiir das betroffenen Kind.

- Trost — emotionale Zuwendung.

- Fragen nach dem ,,Warum" in der spontanen Situation werden vermieden,
da es keine Schuldzuschreibungen gibt.
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6.11

- Das ubergriffige Kind wird mit seinem Verhalten konfrontiert und Kklar
benannt, dass dieses strikt abgelehnt wird.

- Nicht die Person wird abgelehnt — sondern deren Verhalten!

- MaBnahmen zielen auf Verhaltensanderung nicht auf Strafe ab, sind befristet
um eine Einsicht zu erzielen.

- Miussen konsequent durchgefiihrt und kontrolliert werden.

Kinder erfahren, Erwachsene sehen hin und positionieren sich. Mein Verhalten wird
nicht geduldet. Grenziiberschreitendes Handeln wird nicht toleriert.

Elternpartnerschaft

Im Rahmen unseres Schutzkonzeptes ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit
den Eltern unerldsslich.

Aufgabe der pddagogischen Fachkrdfte ist es, mogliche praventive MaRnahmen
verstandlich zu machen und die Unterstiitzung der Eltern einzufordern.

Bereits beim Aufnahmegesprach wird das Schutzkonzept bekannt gemacht,
erldutert und ist in der jeweiligen Einrichtung einsehbar.

Die Inhalte des Schutzkonzepts konnen beispielsweise bei thematischen
Elternabenden, in prdventiven Elterngesprachen oder den regelmadlRigen
Entwicklungsgesprachen Raum finden. In den jdhrlichen Elternbefragungen wird
erortert, ob den Eltern Rahmen- und Einrichtungskonzeption, Schutzkonzept, ggf.
Verfassung oder aber auch das Hygienekonzept bekannt sind und ob sie mehr
Informationen dariiber brauchen. Die jahrlichen Kinderbefragungen nutzen wir, um
den Bediirfnissen der Kinder eine verstdrkte Stimme zu geben. Wir reflektieren alle
Anregungen und Ideen der Kinder und Eltern im Team und suchen gemeinsam nach
Losungsansatzen.

Die Kinder und Eltern diirfen sich bei jedem zu jeder Zeit beschweren. Wir gehen
offen auf die Eltern und Kinder zu und bieten Raum flir vertrauensvolle Gesprache.

6.11.1 Ubergriffige Erwachsene in der Einrichtung

Grenzverletzungen und Ubergriffe von Erziehungsberechtigten in unseren AWO
Einrichtungen sind weitere Gefahrenmomente im Bereich des
Kinderschutzauftrages.

Eltern mit Starken und Schwdchen begegnen uns im tdglichen Ablauf. Die Griinde
fir Defizite in ihrer Erziehungskompetenz sind vielfdltig. Dazu kommen unsere
eigenen Werte- und Moralvorstellungen und gesetzliche Vorgaben (s. Kinderrechte).
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Griinde fiir Gefahrenmomente sind vielfaltig:

Eigene biografische Erfahrungen

Andere Moralvorstellungen (,,Schlagen hat mir auch nicht geschadet")
kulturelle Missverstandnisse (z.B. andere Kinder driicken und kiissen)
Geringe Selbstkontrolle

Unterschiedliche Frustrationstoleranz

Unsichere oder iiberzogene Selbstkonzepte

Wenig Konfliktlosungskompetenzen

Stresssituationen

Gesundheitliche Beeintrachtigungen

(z.B: Drogen-, Alkoholabhangigkeit, Medikamentenmissbrauch...)

Bring- und Abholzeiten sind Situationen in denen grenziiberschreitendes oder
ubergriffiges Verhalten beobachtbar ist:

Schlagende und schreiende Eltern

Sprache/ Wortwahl nicht angemessen

Missachtung der Privatsphédre/ Datenschutz (Nutzung von Handy)
Mangelnde gesundheitliche Fiirsorge (Windel vom Vortag, schmutzige
Kleidung, nicht ausreichende Kleidung...)

Ubergriffe bei fremden Kindern (iiber den Kopf streicheln, verbale
Verletzungen...)

Maoglichkeiten der Pravention und Intervention:

Vorstellung Schutzkonzept schon beim Erstgesprdch
RegelmadRige Elterngesprdche

Mitarbeit der Eltern beim Schutzkonzept
Elterninfos (Kita-App, Elternabend, Aushange...)
Hinweise auf Beratungsstellen

Klare Abgrenzung durch unsere Mitarbeiter*innen
Handlungskompetenz (bei Ubergriffen dazwischen gehen, Probleme
ansprechen, Anwalt fiir die Kinder...)

Angebot von Beratungsstellen

Einbeziehung der ISEF

,Runde Tische" mit Fachdiensten
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Umgang mit internen Besuchern und Fachdiensten

Die Analyse der eigenen Einrichtung zum Umgang mit Besuchern
(Handwerker*innen, Lesepat*innen...) und externen Anbieter*innen (Fachdienste)
in der jeweiligen AWO Kita vor Ort, gibt wichtige Erkenntnisse von Strukturen,
Abldaufen, Raumlichkeiten, die Machtmissbrauch begiinstigen kdonnten oder gar
ermaglichen.

Die ermittelten Gefdhrdungspotentiale und Gelegenheitsstrukturen innerhalb der
Einrichtung bilden die Grundlagen fiir die Entwicklung neuer, verdanderter
PraventionsmaBnahmen. Dazu gehoren strukturelle Veranderungen, Anpassung der
Handlungsabldaufe und Einsatz von personellen Ressourcen.

Innerhalb einer Risikoanalyse in jeder AWO Einrichtung sind folgende Punkte
bearbeitet und beachtet:

- Welche externen Personen sind in unserer Einrichtung?

- Wie sind unsere raumlichen Gegebenheiten?

- Bietet der Raum Einsicht?

- Wie gestaltet sich der zeitliche Rahmen?

- Gibt es nahe Beziehungen zwischen internen und externen Personen?

- Sind die hausinternen Aktivitditen mit den Kindern Dienstleistungsangebote
fiir die Eltern?

- Welche Kooperationspartner gibt es?

- Sind die Angebote alltagsintegriert?

- Sind unsere Mitarbeiter*innen in die Angebote eingebunden und uber die
Abldufe informiert?

- Konnen wir gewdhrleisten, dass die externen Personen nicht alleine mit
den Kindern sind?

- Haben wir die Ressourcen Personal zur Begleitung zur Verfligung zu stellen?

- Liegen alle erforderlichen Unterlagen vor?

In unserer Kita sind immer wieder Handwerker*innen, Techniker*innen,
Reinigungskrafte, Kurzzeitpraktikant*innen uvm. zu Besuch. Alle diese Personen
werden von uns auf den Schutz der Kinder hingewiesen. Wir erkldaren beim Betreten
der Rdume die Stufe der Intimitdt (siehe hierzu Punkt 6.8 und folgende) und deren
notwendige Verhaltensweisen. Wir konnen gewahrleisten, dass Besucher nie
alleine mit den Kindern sind.

Wir haben desweitern Kooperationspartner, die pddagogische Themen mit den
Kindern bearbeiten (Zahndrzt*innen, Polizist*innen...). Hier wird vorher der genaue
Ablauf besprochen und es sind immer pdadagogische Mitarbeiter*innen anwesend.
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8.1

8.2

Konkrete Mallnahmen bei Kindeswohlgefahrdungen

Sollte es im Betreuungsalltag zu einem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
kommen, sind hierflir beim AWO Bezirksverband Schwaben konkrete
Handlungsabldufe festgelegt. Jede Einrichtung kennt die fiir sie zustandige Insoweit
erfahrene Fachkraft (ISEF) namentlich. Grundsdtzlich ist beim Umgang mit
moglichen Verdachtsfdllen sensibel darauf zu achten, durch die geforderte
groRtmogliche Transparenz gegeniiber allen Beteiligten die Sicherheit des Kindes
nicht weiter zu gefahrden.

(siehe auch ,Handreichung Kinderschutz' des Landratsamtes Ostallgdu/liegt
ebenfalls in der Kita aus)

Vorgehen bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung nach §8a SGB VI

In jeder Einrichtung des AWO Bezirksverbands Schwaben liegt eine unterzeichnete
sVereinbarung zur Sicherstellung des Schutzauftrages nach §88A und 72a SGB VIII" vor,
in der die jeweils zustandigen ,,insoweit erfahrenen Fachkréfte (ISEF)"” namentlich benannt
sind. Dariiber hinaus ist im AW0-QM in den Handlungsrichtlinien §8a SGB VIII 1.21
(Anhang 2) das Vorgehen bei einem entsprechenden Verdachtsfall beschrieben. In
dem dort enthaltenen Flussdiagramm ist die Reihenfolge der zu beachtenden
Schritte genau festgelegt. Zusdtzlich ist ein Formular zur Dokumentation und zur
Meldung an den Trdger angehdngt. Die konkrete Gefahrdungsbeurteilung erfolgt
ggf. anhand der Formulare der jeweils zustandigen ISEF.

Meldepflicht bei Kindeswohlgefahrdung nach §47 SGB VI

Auch  innerhalb des Systems einer Betreuungseinrichtung konnen
Gefahrdungspotentiale z.B. durch Mitarbeiter*innen auftreten. GemadfR §47 SGB VIII
ist die Betreuungseinrichtung in einem solchen Fall dazu verpflichtet, nach der
Kenntnisnahme und einer internen Erstbewertung direkt eine entsprechende
Meldung an die zustdndige Aufsichtsbehdorde zu erstatten. Als detaillierte
Handreichung dienen in diesem Zusammenhang die Hinweise flir Trager des
Landschaftsverbands Rheinland (Anhang 3) (Landschaftsverband Rheinland:
Hinweise fiir Trdger zu den Meldepflichten nach § 47 SGB VII. Zugriff am
17.02.2021. Verfligbar unter
https://www.lvr.de/media/wwwlvrde/jugend/service/rundschreiben/dokumente_96
/kinder_und_familien/aufsichtte/Hinweise_zur_Meldepflicht nach 47 SGB VlIl.p

df).
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Zu Beginn eines jeden neuen Kindergartenjahres wird im Team die Vorgehensweise,
bei Akutfdllen durchgesprochen und die zu verwendenden Formulare werden
vorgestellt.

- Gesprachs- und Ergebnisprotokoll (Anhang 5)

- Handlungsplan bei einem Akutfall einer Mitarbeiter*in (Anhang 6)

- Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung-Checkliste fiir Mitarbeiter*innen
(Anhang 7)

- Name und Kontaktdaten der aktuellen ISEF (Anhang 9)

Belanrtweardan gawichtigar
Anmhaktspunkbs

Meldung an
Elnrlchiungsleliung

Exlleglales Baratung

Maldung an den Trager

Umgang im Team

Wichtigster Gelingensfaktor fiir die verldssliche Umsetzung der bisher
beschriebenen Aspekte ist die Haltung der Mitarbeiter*innen zum Thema
Kinderschutz. Nur aus einer funktionierenden konstruktiven Teamkultur kann eine
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9.1

9.2

selbstkritische Reflexion des Umgangs mit padagogischen Akutsituationen und ein
tatsachlich gelebter Verhaltenskodex erwachsen.

Teamkultur

Verantwortlich fiir den gegenseitigen Umgang im Team, fiir die Prdvention und
Intervention ist die Einrichtungsleitung.

Sie ist Vorbild fiir einen wertschdtzenden, Grenzen achtenden Umgang mit Kindern,
Eltern und ihren Mitarbeiter*innen.

Dies betrifft alle Bereiche der Personalfiihrung, den strukturellen und
organisatorischen Rahmenbedingungen, die Vereinbarung von Regeln und
Absprachen und deren Einhaltung. In den Einrichtungen des AWO Bezirksverbands
Schwaben wird ein partizipativer Fiihrungsstil und eine dialogische Haltung im
Team gelebt.

Die Mitarbeiter*innen sind dieser AWO-Richtlinie verpflichtet, sie unterstiitzen die
Leitung und achten auf einen respektvollen Umgang. Konflikte und
Meinungsverschiedenheiten werden angemessen, zielorientiert und gemeinsam
gelost. Eine offene Reflexion, sowie eine gegenseitige kollegiale Beratung sind
etabliert. Die Fachberatung und Fachbegleitung wirken unterstiitzend mit.

Unsere Mitarbeiter*innen unterstiitzen sich im Arbeitsalltag und in besonderen
Belastungssituationen. Physische und psychische Grenzen werden im Team ernst
genommen und bei Bedarf Hilfe angeboten.

Der AWO Bezirksverband Schwaben legt groBen Wert darauf, dass sich die jeweiligen
Teams liber mogliche Solitdrsituationen im Betreuungsalltag bewusst sind und diese
zur Vermeidung der hiermit einhergehenden Gefdhrdungspotentiale auf ein
MindestmaR reduzieren.

Im Sinne einer konstruktiven Fehlerkultur konnen und diirfen Fehler passieren. Sie
werden offen benannt, eingestanden und aufgearbeitet. Transparenz ist oberstes
Gebot.

Verfahren in Akutsituationen

Alle unsere Mitarbeiter*innen erleben im taglich Ablauf ungeplante Situationen mit
einzelnen oder mehreren Kindern. Seien es Aggressionen gegen sich selbst, gegen
andere Kinder, storendes Verhalten, Gefahrensituationen oder Konflikte zwischen
den Kindern.

Um in diesen Akutsituationen im pddagogischen Alltag nicht nur intuitiv, spontan
und nach subjektiven Eindriicken zu agieren, ist eine strukturierte Vorgehensweise
Voraussetzung, um professionelles Handeln zu gewadhrleisten. Eine systematische
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Strategie, um Kindern mit herausforderndem Verhalten angemessen zu begegnen,
ist ein gemeinsam im Team erarbeiteter Ablauf fiir Akutsituationen.

Inhalte sind:
o Vermeidung von Verletzungen
o Gesicherter Beziehungsaufbau — Halt geben
o Riickzugsmoglichkeiten bieten
o Kinder aus Hocherregungssituationen begleiten
o feste Absprachen im Team
o Transparenz gegeniiber Mitarbeiter*innen und Eltern

Im pddagogischen Alltag sind neben diesen Akutstrategien natiirlich 1angerfristige
MaRnahmen notwendig. Zentral ist die Reflexion und Analyse im Team.

Wir haben fiir verschiedene Akutsituationen Verhaltensanweisungen entwickelt.
Situation: ,Ubergriff Mitarbeiter*in gegeniiber Kind'

Wenn ein {ibergriffiges Verhalten von Mitarbeiter*innen gegeniiber Kindern (z.B.
Packen, eskalierende Sprache/Beschimpfen, Schlagen...) beobachtet wird, muss
sofort eingegriffen werden. Wir haben ein Codewort im Team festgelegt, welches
der ubergriffigen Person ein Zeichen gibt, dass sie die Situation sofort verlassen
muss. Die eingreifende Person ubernimmt das Kind. Es folgt ein Gesprdch mit
beiden beteiligten Mitarbeiter*innen und einer dritten Person.

In diesem Gesprdch wird nach einer moglichen Losung gesucht:

Ist die Kollegin/ der Kollege liberfordert?

Braucht er/sie professionelle Hilfe?

Gibt es eine interne Losung (Bezugspersonenwechsel, raumlicher Wechsel...)?
Ist das Hinzuziehen der ISEF notig?

Geht es um eine isolierte Situation, oder um gehdufte Vorfalle?

Ist der Kollegin/ dem Kollegen das Fehlverhalten bewusst — maogliche
Verhaltensanderung?

O O O O O O

Die Losungen werden gemeinsam festgehalten und lberprift.

Wir haben auch Handlungskonzepte fiir andere Akutsituationen, wie z. B. mit
Eltern, anderen Mitarbeiter*innen und unter Kindern im gesamten Team erarbeitet.
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9.3

Aufarbeitung und Rehabilitation

Ein ethisch begriindeter wertschatzender Umgang mit allen Kindern, der sich auch
im Umgang mit Mitarbeiter*innen zeigt, ist uns sehr wichtig. Dies ist fiir uns die
Idee von Kinder- und Mitarbeiterschutz.

Die genaue Beschreibung von Abldufen, den Umgang untereinander, Klarheit tiber
Grenzverletzungen und Ubergriffe, einen strukturierten Ablauf bei Akutsituationen
in unseren Einrichtungen bilden die Grundlage und muss allen Mitarbeiter*innen
bekannt sein.

Darum ist uns wichtig, das AWO Schutzkonzept als laufenden Prozess zu sehen und
zu bearbeiten.

Trotzdem gibt wird es immer wieder Situationen im tdglichen Miteinander geben,
die eine Grenzverletzung oder gar einen Ubergriff begiinstigen. In der Regel
entstehen Unklarheiten und daraufhin Ubergriffige Handlungen dann, wenn
Mitarbeiter*innen durch Stress, Personalmangel, personlich empfundener Druck,
personlichen Griinden oder auch anderen padagogischen Vorerfahrungen
beeinflusst sind.

Jedem Verdacht der Grenzverletzung und Ubergriffe wird umgehend sorgfiltig
nachgegangen. Das betrifft an erster Stelle die Leitung vor Ort und den Trager der
Einrichtung. Die Grundlagen des Verhaltenskodex sind hierbei malRgebend.

Im Umgang mit unseren Mitarbeiter*innen gilt fir uns immer die
Unschuldsvermutung. Hat sich ein Verdacht nicht oder nicht ausreichend oder als
tatsachlich bestdtigt, ist uns eine gute Aufarbeitung und eine Rehabilitation zur
Ruckkehr ins Team wichtig. Dies trifft auf strafrechtliche relevante Einlassungen
nicht zu, hier wird der Meldepflicht und Anzeige nachgegangen.

Wir beachten dabei folgenden Ablauf:
Aufgaben der Leitung

- Jede Einrichtung hat ein transparentes Beschwerdemanagement

- Die Einrichtungsleitung vor Ort fiihrt vertrauliche Gesprache mit den jeweiligen
Mitarbeiter*innen

- Bei Krankheit fiihrt die Leitung ein Riickkehrgesprach

- Die Leitung unterstiitzt mit abgesprochenen MaBnahmen eine Riickkehr ins
Team

- Bei Bedarf gibt es das Angebot gemeinsamer Elterngesprdche, Unterstiitzung der
Fachdienste etc.

- Benennung einer Kollegin als Ansprechpartnern*in

- Schaffung einer fehlerfreundlichen Kultur im Team
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Aufgaben des Trdgers

- Transparenz iiber die unterschiedlichen Vorgehensweisen

- Vertrauliche Gesprache zwischen Trdger und Mitarbeiter*innen

- Evtl. ein Einrichtungswechsel - Versetzung

- Unterstiitzung bei der beruflichen Neuorientierung innerhalb des Verbandes

- Maglichkeit der Supervision flir das Team

- Unterstiitzung durch Fachberatung/ Fachbegleitung bei erganzenden
TeammaRnahmen (Inhouse Teamtage, Klausuren, Erarbeitung einer
Mitarbeiterverfassung, Analyse von Akutsituationen, Umgang mit
Herausforderungen...)

- Unterstiitzungsangebote fiir die Einrichtungsleitungen (RegelmdRige
Fachtreffen, Erarbeitung spezieller Leitungsthemen, Angebot von Fort- und
Weiterbildung)

- Betriebliches Gesundheitsmanagement BGM (Stressreduktion, Angebote wie
Yoga, Teamentwicklung Resilienz, Massageangebote...)

- Betriebliches Eingliederungsmanagement BEM (Externe Gesprdchsangebote,
Unterstiitzungssysteme zur Wiedereingliederung, Vorhalten von
gesundheitsfordernden MaBnahmen)

Als Arbeitgeber ist sich die AWO ihrer Fiirsorgepflicht bewusst. Ziel ist immer eine
gute Vertrauensbasis, eine Wiederherstellung der Arbeitskraft und ein Blick auf der
uns anvertrauten Kindern in unseren Einrichtungen.

Verhaltenskodex

Die bis hierher beschriebenen Punkte bilden das Fundament fiir einen gelebten
Kinderschutz in unseren Einrichtungen und sind gleichzeitig die Grundlage fiir den
folgenden Verhaltenskodex des AWO Bezirksverbands Schwaben. Er hat zum Ziel,
die uns anvertrauten Kinder vor Gewalt, vor sexuellen Ubergriffen, vor einer
angstbesetzten Atmosphadre und vor Diskriminierung zu schiitzen. Er beinhaltet die
gesetzlichen Bestimmungen und beschreibt unsere selbst auferlegten Pflichten zur
Pravention von Gewalt in allen unseren Kindertageseinrichtungen.

Wir als Einrichtungstrager treten entschieden dafiir ein, Kinder zu schiitzen und
Zugriff auf die Kinder in unseren Einrichtungen zu verhindern. Transparenz und
Sensibilisierung aller Mitarbeiter*innen sind ein Gewinn fiir unsere tdgliche
padagogische Arbeit und dienen der Qualitdatsentwicklung.

Kinder und Mitarbeiter*innen fiihlen sich bei uns wohl und sicher.
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11.

Verpflichtende Grundlagen sind:

1. Die Arbeit innerhalb unserer Teams und mit den Kindern ist von Respekt,
Wertschdatzung und Vertrauen geprdgt. Wir achten die Wiirde des Einzelnen.

2. Wir unterstiitzen Kinder dabei, Selbstbewusstsein, Selbstbestimmung und eine
eigene, auch geschlechtsspezifische lIdentitat, zu entwickeln. Die geschieht in einer
sicheren Gemeinschaft, durch ganzheitliches Lernen, durch personliche Nahe und
Beziehung.

3. Wir verpflichten uns durch unser Schutzkonzept, klare Schritte und Positionen
festzulegen, damit keine Grenzverletzungen, sexueller Missbrauch oder sonstige
Formen von Gewalt in unseren Einrichtungen stattfinden konnen.

L. Wir gestalten die Beziehungen zu den Kindern transparent und gehen
verantwortungsbewusst und professionell mit Nahe und Distanz um. Individuelle
Grenzen der Beteiligten werden von uns respektiert.

5. Wir problematisieren und bearbeiten im Team jegliche Formen von
Grenzverletzungen, dies auch vor und mit den Kindern. Zur Unterstiitzung ziehen
wir professionelle, fachliche Hilfe hinzu und informieren die Verantwortlichen auf
Leitungsebene.

6. Wir beziehen Stellung gegen sexistisches, diskriminierendes, rassistisches und
gewalttdtiges Verhalten in unseren Einrichtungen. Dies trifft sowohl auf verbales als
auch auf nonverbales Verhalten zu, es wird benannt und nicht toleriert.

Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

Die Qualitatssicherung und Weiterentwicklung ist eine zentrale Aufgabe fiir die AWO
als Trdager und fiir die Teams in unseren Kindertageseinrichtungen in den
unterschiedlichen Einrichtungen.

In Bezug auf das vorliegende Schutzkonzept sind die jeweiligen Erganzungen der
Teams vor Ort, die wichtigste Sicherung des Kinderschutzes. Die jeweiligen
hausbezogenen Ausgaben finden sich in den Kindertageseinrichtungen.

Die stetige Weiterentwicklung und Erganzungen des Inhalts sehen wir als zentralen
Punkt der pddagogischen Arbeit. Veranderungsprozesse gemeinsam zu gestalten
und zu steuern sichert die Qualitdt des Tuns im gewaltfreien Umgang mit Kindern.
Qualitatsentwicklung betrachten wir als Chance fiir ein hohes MaR an
Professionalitdt.
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Wichtige Fragen und Inhalte sind:

Werden die Inhalte des Schutzkonzeptes tatsdachlich in den Einrichtungen
umgesetzt?

Sind Abldaufe schutzkonzeptkonform gestaltet?

Sind Werte im taglichen Miteinander erkennbar?

Wo herrscht Fort- und Weiterbildungsbedarf?

Sind Risikoeinschdatzungen noch passend?

Sind partizipative Strukturen in aktuellen Verfassungen, die gemeinsam im
Team entstanden sind, noch aktuell?

Funktionieren Beschwerdemanagement und Ablauf?

e Greifen die vorgenommenen PrdaventionsmalBnahmen oder muss weiter
gesteuert werden?

Zur Sicherung unserer Qualitat setzen wir unterschiedliche MaBRnahmen an:

e Teamfortbildungen Inhouse zum Thema Grenzverletzungen, wiederholend
bei Eintritt neuer Mitarbeiter*innen

e RegelmdlRige Arbeitskreise in unseren unterschiedlichen Einrichtungen mit
vielfdltigen Themen

e Workshops zum Thema Partizipation

e AWO interne Weiterbildungen, wie Fachkraft Inklusion, Partizipation,
Anleitung von Praktikant*innen, Schulungen zum BEP

e Unterstiitzung unserer Leitungen durch die Fachberatungen, regelmadRigen
Austausch, Fachtage, Netzwerktreffen

Planung und Aussicht:

e Kinderschutzbeauftragte*r vor Ort
e Ergdanzungen zu unterschiedlichen Rechten der Kinder
e Arbeitskreis zur Weiterentwicklung des AWO Schutzkonzeptes
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Anhang 1

Anlage:

Einwilligungserkldrung in das Erstellen und Verbreiten von Foto-,
Film- und Tonaufnahmen zu Zwecken der Offentlichkeitsarbeit

Wor- und Familenname des Kindes:

Das Verbreilen und Gffeniliche Aussiallen von Aufnabmen, aul denen Personen allein oder in der Gruppe

abgebddat sind, ist grundsitzlich nur mil Einwiligung der jeweils abgabildeten Personen zulisssg (Rechi am
eigenen Bild - § 22 Kunst-Urheber-Geselz).

Eltern ist das Folografieran und Filmen in Kinderiagesginrichiungen nur aul Veranslaliungean (Feste, Ausfiliga)
und nur mil dar Einschriinkung gestatiet, dass die Aufnahmen dber den Personankrais dar Einrichiung hinaus
picht Gifentich wverbraitatl und ausgaesiol werdan,

Kindertageseinrichtungen verbreilen Informationen iiber ibr Leistungsangebot und ihre padagogische Arbeit
mit den Kindern in vielfaitiger Weise, um diese dffentlich bakannt und sichibar zu machen und um Reus
Familien zu gewinnen. Folo- und Filmaufnahmen Gber die Einrichiung, aul denen Kinder, Fachkrifte und
Eltern in verschiadenan Akbivitalen abgebildet sind, splelen hierbel eine zentrale Rolla.

Die ERam willkgen in das Verbeiten von Aufnahmen, auf danen auch ihr Kind baw. sie selbst zu sehen sind,
fur folgende Zwecke - auch nach Beendigung des Betreuungsverhalinisses - ein unter dem Vorbehall, dass
keine schutzwirdige Interessen des Kindes und der Familie beeintrichtigt werden:

|| Verwenden wvon Foloaufnahmen, die die Einrchtung ersielll, fir Druckerzeugnisse der
Kindertageseinrichiung (2.B. Einrichiungskonzeption, ERernbriefe, Jahresberichie, Chroniken)

| arfilhren won Fobo- und Flmaufnahmen, die die Einrichiung oder eine andera Person im Aufirag érstalll,
auf Ellernabenden, in kommunalpolitischen Gremeen und anderen Kreisen einer interessieran
Offentiichked

| VerGffendlichen won Fotoaufnahmen, die die Einrichiung oder ein Pressevertreter erstelll, in lokalen
Presseberichten Gber die Kinderageseinrichtung.

in alben anderasn Falen wird bei Bedard sine gesonderte schrifiiche Einwiligung der ERern aingeholl.
inshasonders wird bel Foloaulinahmen, die die Kindertsgeseindchiung (O die Internetprasentation der
Einfichtung verwenden mdchte, den Ellern die Moglichkeil gegeben, die Bilder wor Abgabe der
Eirwilligungs@rkiinung Tu sehen,

Eftern oder die Kindertageseinrichiung kinnen ihre Folos in der Kinderlageseinnichiung auslegen bzw.
ausstellen (2.8, fir Nachbestallungen) oder auch Fotes und Videofilme auf digitalem Wieg lber Dalentrager
oder eine passworigeschitzie Internetseile an andere Eltern betreuter Kinder weilergeben, sofermn keine
schutowiirdigen Inleressen beeintrichligt werden und die Einfichiungsieitung alle Eltern Gber dieses Angebot
infarmiert und innerhalb einer gesetrien Frist kein Widerspruch erfoigt.

Den Eltern ist bekannt, dass die Verweigerung der oben stehenden Einwilligung keineriei
Auswirkung auf den Bildungs- und Betreuungsvertrag hat.

Ort, Dalum Unterschrift der Ellern / Parsonensorgabedechliglen

D L rcbineng wesrie @rimmmien uhd lgont pbararbedet s

Reichon-Gancshammer, Eva Ouakiammanagement m Prasisleld Kinsarlage santichiung (BEm), Sand: Sepembe 700, ibearbatal 31011
ot Sinatimareieniom Kir Arbel und Sozalonineng. Famibe usd Frausn sowie Suamsnsiiul lr Frohsadagag {IFF) (Hng)
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Anhang 2

121
AWII Berirksverband Kindergirten | Handlungsrichtfinien
schwaben e.V. | Gegchiftastelle Kinderhorte | §Ba SGB Viil

Kinderkrippen

Handlungsrichtlinien bel Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung nach §8a 5GA Vil

Um dem Schutzauftrag bei Kindeswohigefdhrdung gerecht zu werden sind Fachkrifie dazu
verpflichtet, bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte bed einem van ihnen
betreuten Kind eine Gefdhrdungseinschatzung vorzunehmen. Es geht hierbei nicht nur um
Kindeswohigefihrdung im familidren, sendern vielmehr im gesamten Lebensumfeld des
Kindes (Schule, Vereine, etc.).

Diese Gefahrdungseinschdtzung muss in enger Kooperation mit dem Trager sowie der
rustindigen insoweit erfahrenen Fachkraft (ISEF) erfolgen.

Vor Hinzuziehen der |SEF oder anderer externer Beratungsstellen muss eine telefonische
Meldung beim Triger eingehen (siehe Formular...).

Eine gemeinsame Gefdhrdungseinschitzung ist Grundlage einer miglichen §8a- Meldung
bei der zustindigen Behirde (Jugendamt, ASD). Im Zuge der Partizipation sind die
Erzichungsberachiigien sowie das Kind friihestmaglich in den Prozess der
Gefahrdungseinschitzung einzubeziehen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes
nicht in Frage gestellt wird.

In einem solchen Verfahren trdgt die Einrichtungsleitung stets die volle Yerantwortung fiir
die Steuerung sdmtlicher eingeleiteten Schritte, Somit Ubernimmt die Leitung nach
internem Bekanntwerden eines Verdachtes die Rolle der fallfihrenden Fachkraft. Vom
Moment des ersten Verdachies an muss eine lickenlose und nachvollziehbare
Dokumentation gewdhrleitet sein.

Nach Beginn der Zusammenarbeit mit der ISEF lenkt diese alle weiteren Schritte gemil
ihrer vargegebenen Yerfahrensabldufe. Wichtig: Die ISEF hat dennoch wiahrend des
gesamten Prozesses lediglich eine beratende Funktion.

Erarbeitet am: erarbeitet von: Freigabe: Seite 1 vor 4
03.06.2014 Lindenbawm, Moster | 01.07.2014
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‘( nl' WO | Eegiens

Geschdifrsstelle

Kindergirten

Kinderkrippen

1.21
Handlungsrichtlinien
G8a S5GA ViN

Vereinfachtes Flusediagramm zur Sicherstellung des Schutzauftrages nach §8a SGE il

Bekanntwerden gewichtiger

Anhaltspunkte

Meldung an
Einrichtungsieitung

Kollegiale Beratung

Meldung an den Triger

Erarbeiiet am: erarbeltet von:

03.06.2014

Freigabe:
0L.07. 2014

Seite 2 von 4
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Berirksverband
scthwaben e.V. | Gesehifisstetle

Kinderghren
Kinderharte
Minderkrippen

1.21
Handlungsrichtlinien
Gla S5GE VNI

Hinzuzlehen der ISEF zur
Gefihrdungseinschatzung

Einbeziehen der Eltern [Schutz

des Kindes muss gewahrt sein)

Meldung an das Jugendamt

Der Processverlauf kann |e nach Einschiitzung zu jeder Zeit

unterbrochen werden,

samthicha Schritte mdssan dem Tr dgor mitgetealt wanden

Der gesamite Prozess muss angemessen dokumentiert

wanian

Erarbeitet am:
03.06.2014

erarbeitet von:

Lindenbaum, Master

Freigabe:
OL.07.2014
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Bezirksverband
.ﬂWﬂ Schwaben e.¥.

Stempel der Einrfchiung

Verfahren zur Wahrnehmung des Schutzauftrages gemBG §8a S5GB Vil
Dokumentation gewichtiger Anhaltspunkte und Meldung an den Trdger

Kind:

Gewichtige Anhaltspunkte
Folgende Beabachiungen wurden gemachi:

Beabachtende Fachkraft:

= Mittellung an die Einrichtungsleitung

am uim Uk
=% Termin zur kollegialen Beratung im Rahmaen eined Teambetprechung anberaumi
am L Ui
=% Mitteilung an den Trager
am um Uk
= Termin bel ISEF O ja 0 nein
am um, kst

BatumiUnterschrift heabachiende Fachkral

Datum/ Unterschrift Leltung-
Fallfihrende Fachkraft



Anhang 3:

Regicrung ver Schwaben
Sachgeabict 13

Hinweise zu den Meoldepflichten

nach § 47 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB VIl - Meldung ainas Ermgnlsses,

das geeignet.ist. das Wohl von I{lndern in Kindertageseinrichtun-
gan zu gefihrden

547 Mr. 2 SGR I 15t wie folyl gelasst:

Lar Trager eier efautnissfichiimsn Einvichung hat dor custinoigon Behrde unverzliplich

1. iz Betrichstufmafime urer Angeba v Mante wid Anschiift des Trdgers, AR ik Sk wdor
der Etedvhutey, ter Zaf dar veniigharce Fiflae sowic dar Weman urd der hefufiichon Austi-
Jung dos | niters und dar Befreuungskrai,

£ Erplgiisss oder Entwiclaragen. ofie geainaed sivd, das Waond der Kinger o Jioendichen zu
deinirghigen, o

I die tevorefehends Sokbiefeng e Erchivog enzozstger, Ao dor in Nommear 7 e
raichratan Angaben sowie dor Nomeeption @nd Ger FyatéEndinen Batdnde uavarzogish, Me
Z3hi car hefagtar: Pidize is! virmal jdftdich 2w reldan,”

Linter dia Meldepfilchicn falll sine Vislzahl un:eschledieor Ervigrizea urd Entwickluagen. Burch dic
hieldurg an dlg Aufslchisbehdndy su | sichergesielll wereenh, dass GefShrdurgesituationsn oo “To4ga-
tiva Entwicklunger mdulivhst fiihasilig snigegengewingt worden karn und dia Medirg men- aush
dam Schutz der Tréer,

Mach daim Engang ciner Maldung wird der Trager durch iz jemwails - zu:mndlqe Fachaulsichl dur Kine
dertanasainiichis ng hinaichtlich der Sishorslellung das Kindeswahls berater und darin o mterstitzt
mizgliche: Wangel I des Arbeil der Elnrichiung odar der Organieation ahrusiclizn. Dazu kinnan dia
Fachaulsichle der Kirdemagaseinnastunge n auch nechtriglick Avflagen sur baslahander Balisba-
srlaubaniy srleilen.

Ercignisse cdar Entwickllnoen gemih § 47 Abs. 1 Satz 1 Mr, * SSB VI, dic gesionst sind. das Wah)
der Kinds- und Jugendlichen zy bei-liachtigen. kénnen aein:

1. Fehlverhalten ven Mitwbeiterinnen und Mitarbeltern (ooee weitere Personan] und durch
diesa varursachte Sefihrdunyg der zu betreuanden Kinder
AUFEIGhE il e Le angn
Varursachite ader boy dnstigte [ begr fietSewaltilalen
Laxuelle Sewill
- Memachlasglgung
Unangemeassen padugogischa Handlengen, uizukissige Strefmaknzhmen, heabwirdi-
gendk: Crzlehurysstile, Werdetung der Hochie: won Kindern

2. Siraftpten baw, Strafverfolgrng von Milarbeiterinnen und Mitarbehern ung des Trigars
- Werdacht auf Straftaten
- Bekarnl gewordanan Emittlungawafahegn, diz im 2. sammenkaeng mit de- 1 dligkeil b
e odwr Hinwaise auf eine fiehlends perstnliche Eigneng gaban
- EGivlrage im Fangasenc ms

3. Gefdhrdungen, Echadlgungen durch £u betrevends Kinder undiader Jugsndiiche und
del Inguentes Verhalten von zu bereyanden Kinderm undfoder Jugendilch:.n. insbezon-
iro:

- [J"-E'I'-'IE!I'EI'IdB sal betgefd hrdende- Handlugen

- Selbsttungsverauche b, S lhsllblungg
Sonoslle Geweh
Edrpsrsariaizurgen
Sonstige erheklizshe ader wianammobs Gtrafiaen

4. Batonders achware Unfille van Rindern, auch wann ele nizht mit Fehlvarhalion des
Aufsichteparaonala ln Zusammtenhang stehen

Saits 1 van 2

FET EIr
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Regizrung vo1 Schivwaben
Zachgshial 13

5. Haechwerden liber die Eitvichiung, den Triger eder dla Mibaksitorinnen und Mitarbe)-
tar, z.B. von Elem, Kindern, Batailigungsgremien, MEare taritnen und Mitarbeitern
ader entaprechenden Pressemitteilungen [hel Beschw&rﬂugrunﬂan die geeignet zind,
das Kindeswahl zu gaf_hrda.n}

6. Strukiure(le Ukt parsonells Rahmenbedlngurgen der Bnrichtung
- ldnner anbrllends, erheblizhe peregnelle Aasdlls bsim notwemdigan padagoqscher Por-
gonal, dis den Belrieb der Finrichtin-ag gl ahedan
- Angichen dafur, dasz dlg w rgenatichon YWorausse: 2Ungen nicht A wenlen (2B,
durch amhaltends Lirtedrelequng)
- Vorganga. dia die Arheltafihigkeil dos Taams rfrage stallen (7.5, wicde: hu-llu Meshbring-
worfi e, Mobhbingcrmir i)
- Hinweige auf dic Ungegiynstheit von Mitarbaite nden, Insaescndons
o Howichlige Anhalepunkee 10r die Zugebdrl kil deas F'arsl::-'.ala Zu ainar Sekte o
der cingr cxlramislischen Wersinigung .
3 Riluschmiielabhargigkelt

? Baullnheﬂ‘cchmscha Mingel, katestrophendhnllche Ercignissa
Schaden am Gabiude (duvch 2.8, [, Explasion. Hochwaesar, Stumachfden)
Sonstige Ersighisss, die Cber All#ylzhe Schadenearsignizes hII'IaIJS!:ij-EH urd erheblicae
Echaden am Leil. Leber und Besundhsil varureacht Faben oder dles kdnngn

Faetatallungen anderer Beharden, FachidTter eder aonztiger #ustindiger Zlalen. dia bei- )

spislsaaise aine Mangefeslslelory odor sine Auffage hainkhalken (2.6, Bauaulzichisbe
ndrde bzw, Brandscilalesiele, Hygisns and Gesundhel.
Urnfangre: <he Baurmarieat men, e die Kutzurg anderer Riluemlichkeiten edfordarn

Qe Aufllstung der Erelinizss ist nicht abeshliefend, r}arumr D i .men:lan higrdurch sndere bzl
pillchcen (zB. rach & Ba' SGE VI nich: aufgshoken,

Baaesciwelei- und wogo fntern baim Triget]

D3 Sohaviarighait bai dar Einechitzung, oh glhe Estwicklung eder sic Ersigriz geelgret 15, Jas Wohl
der Kinder z beaintr3chiigen, besteht dann dass o5 swor sindautige Situatanen gibt, aher 200 viales
Eilvaltanen. die siner Bewertung heditan. Wonn Unzicherheiter bei dar Rewsrtung airgr Enlwicklung
oder ginBs Ersigniesea bestehen, kornen sich Ji Tridger an die zustasdlge I':lchaL,TSt-:J"lt fi- Kindertz-
gaaainrichtungen warden.

Auch wann dis Maldepficht gatm, § £7 Salz 1 Mr.2 dam Tragar ebliegt milaaen | eilunpen wnd Fach-
krafta dariiber infarmier: g2ln, wann sivc Ertignisse adar Entwicklongen Ihiersaits wei orgohen midssan.
Dar Trager Fat die Aufgabke ntesne MalFowogs Festzubegsen und dizs an alle Betellgten o kommur-
ziaren,

Alz WViarlega fir die Mekiung kanh tas boilicgande Farmblatt verienche: warclur,

Lusllan: . :

- Bundesarhelzierdirscial dar Lerdesjugendd mtar: Hanalangseilinisn zur Ldmsstoing
deg Bundeskiickirchulaas im Arbetsfeld der betrlefmedauknispilichtigen Einrichtungen
nAch § 45 558 VIE; =, Aktealisierts Fazzung 2613

- LWR-Dozcrnat Jugsnd; Hivweise fir Trdge @ den ML-Idl:pﬂll:hth nach g 47 SEE W
| R L A R vl b B A RSP U P (T I Pt Y v o0 [t W PRI s G's rdoc-_uac_temll @nisst-

akeibaH v we gur Bubeofl cat_qack 47 Sdd WiLpdE aby gl 23.01.2320 i

Hinweize I0r Traoer 2u dan Maldeplichtsn rach § 47 Nr. 2 866 V(| Metdong sincs Eraig-
nigagd, das gerkne: s, J2s Wehl won Kindern in Kincernaansclnichiongaen zu gefahrcan
ILRA Augshurg, 3tand 01,2020)
Lejtearden Fur Melduy bisoidensr Yorkommniaas in Kindenagese nietJngear: 3 Rugia-
rurg war b it Mrarken SG 13, Aufsicht Kindertagessie fohiung2r, 3l 0405 2023

Britc 2von 2

[ T I R Te Bty |
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Anhang 4

Verpflichtungserklarung hauptamtlich und ehrenamtlicher
Mitarbeiter*innen in allen AWO Schwaben Kindertageseinrichtungen

Verpflichtungserkldrung gemadfR3 § 6 Abs. 3 der Ordnung zur Prdvention gegen
sexualisierte Gewalt an Minderjdahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen im AWO Bezirksverband Schwaben.

Personalien und Tatigkeit der/des Erkldarenden:

Name, Vorname

Anschrift

Einrichtung, Dienstort

Dienstbezeichnung bzw. ehrenamtliche Tatigkeit Erklarung: Ich habe das AWO
Schutzkonzept mit dem Verhaltenskodex der oben angegebenen Einrichtung
erhalten. Die darin formulierten Verhaltensregeln habe ich aufmerksam zur
Kenntnis genommen. Ich verpflichte mich, den Verhaltenskodex gewissenhaft zu
befolgen.

Datum Unterschrift Mitarbeiter*in

Datum Unterschrift Einrichtungsleitung
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Anhang 5:

Ergebnisprotokoll

Fachgesprach Insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF)

Grundlagen zur weiteren Planung

Datum:

Insoweit erfahrene Fachkraft (Name/Institution):

Teilnehmer*innen:

Ergebnis der Einschatzung:

Akute Kindeswohlgefahrdung
Drohende Kindeswohlgefahrdung
Unsichere Kindeswohlgefdhrdung/Risikofaktoren

Keine Kindeswohlgefdahrdung

Begriindung der Einschatzung:

[0 [ R 6 R

@)
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Kooperation und Zusammenarbeit mit den Sorgeberechtigten (Vater/Mutter):

Zusammenarbeit mit der Mutter ist gut O
Zusammenarbeit mit der Mutter ist unklar O
Zusammenarbeit mit der Mutter nicht vorhanden O
Zusammenarbeit mit dem Vater ist gut O
Zusammenarbeit mit dem Vater ist unklar O
Zusammenarbeit mit dem Vater nicht vorhanden O
Handlungsplan zum weiteren Vorgehen der Fachkraft:
Weitere Schritte Bis wann | Wer kiimmert Ggf. mit Erledigt
sich wem
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Umsetzung zusatzlicher Schritte:

Ort/Datum:

Unterschrift der beteiligten Fachkrafte:

Vorlage angelehnt an:
https://www.sozialportal-ostallgaeu.de/kinderschutz-materialiensammlung.html
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Anhang 6:
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Anhang 7:

Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

Checkliste flir Mitarbeiter*innen
Grundlagen zur weiteren Planung

Beobachtungen des Kindes/AuRerungen im Gesprach

Gab es Beobachtungen des Kindes
die mir Sorge machen?
8 o o

Welche? Ja Nein

Hat das Kind sich dahingehend gedul3ert, die eine
Gefdhrdung vermuten lassen? O O

Ja Nein
Welche?

Ja: Ich spreche das Kind nicht weiter an, protokolliere meine Beobachtungen

Nein: Ich plane das Gesprach mit dem Kind

Voriiberlegungen zum Gesprdach mit dem Kind:
Welche Kolleg*in hat das Vertrauen des Kindes
Wer hat den besten Kontakt zu den Eltern
Ich bereite mich auf das Gesprach gut vor (Austausch mit Kolleg*in/Leitung)

Ich liberlege das Setting (Raum, Zeit...)

Meine Haltung:
Ich stelle keine Suggestivfragen
Ich beobachte Wahrnehmend und vermeide Interpretationen

Das Kind bekommt ausreichend Zeit

Meine Sorge bleibt bestehen

Ja Nein
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Mogliche Hilfen

Ich bespreche meine Bedenken und die Ergebnisse
des moglichen Gesprdches mit der Leitung

Die Sorge um das Kind bleibt weiterbestehen O

Ja

Nein: Ich lege meine Notizen ab

Ja: Ich treffe die Entscheidung:

Zur Abwendung einer Gefahrdung nehmen wir weitere
Hilfe in Anspruch

Wer kann Unterstiitzung anbieten
intern Leitung-Fachberatung-Trager
Extern Beratungsstellen, Fachdienste etc.
Zum Schutz des Kindes

Einbindung ISEF — Jugendamt

Nein

Voriiberlegungen:
Wer unterstiitzt mich
Haben wir eine Schweigepflichtentbindung

Ich liberlege das Setting (Raum, Zeit...)

Meine Haltung:

Ich stelle keine Suggestivfragen

Das Kind bekommt ausreichend Zeit

Sind weitere Personen notwendig Dolmetscher, Fachdienst etc.

Ich beobachte Wahrnehmend und vermeide Interpretationen
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Dokumentation

1. Daten des Kindes
(Name, Erziehungsberechtigte, Adresse, Familiensituation...)

2. Festgestellte Anhaltspunkte zur Kindeswohlgefahrdung

(Meine Beobachtungen, Wahrnehmungen, Zeitpunkt der ersten
Beobachtung, Wiederholte Feststellungen, wer ist beteiligt, welche Folgen
befiirchte ich)

3. Wer wird durch mich informiert
(Fachkraft, Leitung, Fachberatung, Trager, ISEF...)

L. Ein Gesprdch mit den Eltern hat stattgefunden
(Inhalt, Beteiligte, Absprachen, Objektive Beobachtungen, Persdnlicher
Eindruck)

5. Weiteres Vorgehen

(Einbeziehung Jugendamt, Kooperation mit Fachdiensten, Absprachen mit
allen Beteiligten)
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Anhang 8:

Bezirksverband
Schwaben e ¥,

Gino
ZERTIFIKAT

Das Team der
AWO Kita Osterzell

hat an einer Teamfortbildung teilgenommen zum Thema

yEinmischen und beschweren
erwtinscht"

Inhalte:

# Die Einfiihrung in das Thema Beschwerdemoglichkeiten
= Professioneller Umgang mit Beschwerden
» Erstellung eines einrichtungsspezifischen Beschwerdekonzepts

Stadthergen, den 11.06. 2015

Multiplikabarin fir Partizipation Worstend Kindes- und Jugesdhilfe
AWD Berivkswerband Schewaben B.Y.

e ——
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Anhang 9:

Kontaktliste:

( AWWO

WICHTIGE RUFNUMMERN

Immer nach Absprache mit der Leitung

Bei Kindeswohlgefahrdung:
_, ISEF, Diakonie Kempten
0831 540590

Meldepflicht:

_, Jugendamt

08342 911 320 (Formulare im Anhang)
Meldepflicht:

FRSEIBIlliGE, Ao

0821 43001141 oder Frau Heim, AWO
0821 43001181
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Anhang 10:

LT cLTE ST T
PR
5 BT T

TWak o,

Jugsndamt Oatallgiu
Fachbereich Kindertag esbolewurns
Scohweabenstr. 11

47616 Marltoberdor

a4
“"ﬂmm_u.u

P =
Landratsaml
Ostallgau

AT NET

Jugandami
Gr:srlaoiing: Frat: Srerre
Fearier oo

Terleafoar NEIA 2 911050

T Fas DRA4E 0 1-ul]

2z nldra-nal bevam.da
Flrenichon 24

e Ly cn

Meldepflicht gem. § 47 Nr. 2 SGBE VIII

Erzignisse odar Entwichlungen, die geeignet sind,
das Wahl der Kinder und Jugendlichen zu keeintrichilgen

Marna-dar Kita:

Erstmeldung

Anschrift:

Trager

Ansprechpartrer:

Telk

Kita-l.altung:

Angaben zum Ereignis:

Was ist unrgafallaﬁ?

Tel:

LHEI FiARAN Al g - 5 eAaensE oL |

BT S ML= ETNE] FREE O N R P HTE DO [

TN EAT Al ynd - B DIEEE o 3 le WL G230 S07 00 T S YL O LR

63



Wann'#

Wao

Wior war bolalflgh?

YWulche Sofontmainahmen wurdan sifigulsimet?
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